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Den 12. april 2011 afgav Folketingets Ombudsmand en opfalgningsrapport om in-
spektionen den 12. december 2007 af Ungdomsinstitutionen Egelys sikrede afdelin-
ger. | rapporten bad ombudsmanden om oplysninger mv. om nsermere angivne for-
hold.

| den anledning har jeg modtaget en (udateret) udtalelse fra Egely, en udtalelse fra
Region Syddanmark af 1. november 2011 samt en udtalelse fra Social- og Integrati-
onsministeriet af 6. december 2011. Endvidere har jeg i brev af 21. december 2011 fra
Social- og Integrationsministeriet modtaget en udtalelse fra Rigspolitiet dateret 8. de-
cember 2011 og en udtalelse fra Justitsministeriet dateret 20. december 2011 om re-
sultatet af Rigspolitiets undersggelse af politikredsenes administration af udgangsbe-

kendtggrelsen (jf. rapportens pkt. 7.3).

Jeg skal herefter meddele fglgende:

Ad 3.4. Undervisning
Jeg kan i fortseettelse af det, som ombudsmanden har orienteret om i opfalgningsrap-
porten, oplyse, at ombudsmanden i opfglgningsrapport nr. 4 vedrgrende inspektionen

af Bakkegarden har anfgrt falgende:

”| opfalgningsrapport nr. 3 skrev jeg endvidere (bl.a.) falgende:

’Regionen har anfgrt at regeringen i oktober 2009 i forbindelse med et udspil om
ungdomskriminalitet tilkendegav at 'regeringen vil sikre, at alle unge, der er an-
bragt i Kriminalforsorgens institutioner, efter behov far tilbud om skolegang til og
med 10. klasses niveau, uanset den unges alder og uanset antallet af ar, den un-
ge har veeret indskrevet i skole’. Regionen har endvidere anfgrt at Danske Regi-
oner har henstillet til at denne ret tillige ville geelde for unge anbragt pa de sikrede

institutioner.

Endelig har regionen anfgrt at Danske Regioner har bedt Danmarks Psedagogi-
ske Universitet om at gennemfare et forskningsprojekt, 'Fra udsat til motiveret’,

om undervisning af unge pa de sikrede institutioner, og herunder Bakkegarden.
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Region Sjeelland har under henvisning til ovenstaende fundet det hensigtsmaes-
sigt at afvente dels en udmgntning af regeringsudspillet, dels resultaterne af
forskningsprojektet (forventeligt i sommeren 2010) om undervisning pa de sikrede
institutioner inden der traeffes beslutning om en eventuel eendring af skoletilbud-
det pa Bakkegarden.

Jeg er enig med regionen heri. Jeg afventer herefter at regionen orienterer mig
om hvad resultatet af forskningsprojektet giver Bakkegéarden og regionen anled-

ning til.’

Jeg har ved opslag konstateret at rapporten om undervisningen pa de sikrede in-
stitutioner — 'Fra udsat til motiveret’ (Danmarks Paedagogiske Universitetsskole,

Arhus Universitet) — er udkommet i maj maned 2010.

Regionen har i fortseettelse af opfaglgningsrapport nr. 3 oplyst at Bakkegarden pr.
1. februar 2011 har taget yderligere to sikrede afdelinger med hver fem pladser i
brug, og at der samtidig er sket en veaesentlig styrkelse af kvaliteten og indholdet i
undervisnings- og beskeeftigelsestilbuddene til de unge pa Bakkegardens nu seks
sikrede afdelinger.

Regionen har neermere oplyst fglgende:

‘Der etableres i alt seks beskaeftigelsestilbud foruden et undervisningscenter med
betydeligt flere og forskellige undervisningstilbud, end hidtil. Bakkegarden vil
fremover tilbyde de unge undervisning og/eller beskaeftigelse fra kl. 9-15 alle

hverdage efter en individuelt tilrettelagt plan.

Bakkegarden vil dermed vaere i stand til at tilbyde unge i den skolepligtige alder
undervisning, der star mal med folkeskolelovens bestemmelser, samtidig med at
unge over den skolepligtige alder kan tilbydes undervisning efter gnske og be-

hov.

Jeg har noteret mig det som regionen har oplyst, og foretager mig ikke mere ved-

rarende undervisningen pa Bakkegarden.”
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Ad 3.13. Personaleforhold m.v.

Ombudsmanden bad i opfaglgningsrapporten om oplysninger om/kommentarer fra
Egely pa en reekke nzermere angivne punkter. Ombudsmanden bad endvidere regio-
nen om en udtalelse i den udstreekning, Egelys oplysninger/lkommentarer lagde op til
det.

Om brandberedskabet pa Egely har Egely oplyst, at der foreligger en skriftlig brandin-
struks, som er gennemgaet med alle afdelinger, og at der er afholdt uvarslede brand-

gvelser siden inspektionen pa alle afdelinger.

Om hygiejneforholdene har Egely oplyst, at der er opsat nye seebedispensere, og at
der nu bruges engangshandklzeder pa toiletterne. Egely har endvidere undersagt

spargsmalet om rockwoll i hallen, hvilket ikke forekommer.

Om efteruddannelse har Egely oplyst, at Egely forsgger at tilrettelsegge efteruddan-
nelsesindsatsen saledes, at de begreensede ressourcer, der er afsat hertil, anvendes
sa effektivt som muligt. Derfor foregar efteruddannelse som regel som interne kurser,
bl.a. med inddragelse af Egelys udviklingskonsulent og psykologer. Egely har endvi-
dere henvist til Danske Regioners feelles efteruddannelse for medarbejdere ved de
sikrede institutioner, som forelgbig har resulteret i en feelles introuddannelse for nyan-

satte medarbejdere.

Egely har desuden oplyst, at Egely har saggt og faet ekstra midler til efteruddannelse til
bl.a. det screeningsprojekt med Odense Universitetshospital, som er nsevnt i rappor-
ten om inspektionen, samt til efteruddannelse i det sociale kapitel og i forbehandling af

misbrugsproblemer.

Endelig har Egely om de omtalte problemer med brug af "tekniske hjeelpemidler” op-
lyst, at enkelte afdelinger pa forsggsbasis har faet mulighed for at skrive (it-baseret),
mens personalet arbejder pa afdelingen.

Regionen har henholdt sig til Egelys svar.

Jeg har noteret mig Egelys oplysninger.

Ad 4.1. Egelys udredningsprojekt med ungdomspsykiatrisk afdeling i Odense

Ombudsmanden bad i opfglgningsrapporten (fortsat) om underretning om resultatet af

screeningsundersggelsen.
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Egely har som svar vedhaeftet den afsluttende rapport om projektet ("Screening for
barne- og ungdomspsykiatriske forstyrrelser hos 50 unge anbragte pa den sikrede
institution Egely, der senere udggr risiko for at de ender som retspsykiatriske patien-

ter”).

Jeg har noteret mig, at alle de anbragte unge i undersggelsesperioden (kalenderarene
2008 og 20009 fik tilbudt at medvirke til undersggelsen, og at kun to naegtede at med-

virke, mens andre fire unge udgik pa grund af deres meget kortvarige anbringelsestid.

Jeg har endvidere noteret mig, at 34 unge i forbindelse med undersggelsen blev diag-
nosticeret, og at fem af disse 34 unge havde en egentlig psykotisk lidelse (seks per-

soner, hvis en allerede diagnosticeret ung teelles med).

Rapporten giver mig ikke i gvrigt anledning til bemaerkninger.

Social- og Integrationsministeriet har oplyst, at denne screeningsundersggelse har
dannet baggrund for, at alle bgrn og unge pa sikrede afdelinger — forudsat at der er
samtykke fra den unge og forseldremyndighedens indehaver — skal screenes med
henblik pa at afdeekke psykiatriske problemer, jf. servicelovens § 57c, stk. 4, der tradte
i kraft den 1. juli 2010.

Jeg har noteret mig, at screeningsundersggelsen ogsa har haft generel betydning.

Ad 6. Fritidsaktiviteter og feellesskab
Ombudsmanden bad i opfalgningsrapporten (fortsat) Egely om mere preecise oplys-
ninger om de unges brug af fodbold- og basketballbanen, gymnastiksalen og musiklo-

kalet, og om en udtalelse herom fra regionen.

Egely har oplyst, at hallen (gymnastiksalen), afdelingernes veerksteder og den uden-
dars boldbane hidtil har veeret benyttet efter et fast struktureret dagsprogram kombi-
neret med et bookingsystem, og at faciliteterne derved udnyttes optimalt. Egely har i
forleengelse heraf oplyst, at den nyopfarte veerkstedsbygning blev taget i brug i efter-

sommeren 2011.

Egely har til yderligere belysning af udnyttelsen af faciliteterne vedlagt eksempler pa

dagsprogrammer mv.
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Regionen har henholdt sig til Egelys svar.

Jeg har noteret mig det oplyste.

Ad 7.1. Besgag

Efter at have refereret fra rapporterne om inspektionen i 2001 af den sikrede institution
Koglen, bad ombudsmanden om udtalelser fra Egely, Region Syddanmark og Social-
ministeriet om Egelys besggsregler. Ombudsmanden bad endvidere om, at myndig-
hederne i den forbindelse inddrog det forhold, at besgg af forseldre mv., henholdsvis
besgg af en keereste, blev behandlet meget forskelligt, herunder i henseende til den

tidsmaessige udstraekning af besgget.

Egely har oplyst, at Egely ”i de kommende maneder” vil revidere sine besagsregler,

saledes at den unges netveerk ogsa far mulighed for at besgge den unge.

Region Syddanmark har oplyst, at de nye besggsregler vil blive eftersendt, og at Ege-
ly og regionen tager Socialministeriets kommentarer refereret i opfalgningsrapporten

til efterretning.

Social- og Integrationsministeriet har anfart falgende:

"Social- og Integrationsministeriet skal henlede opmaerksomheden pa det svar af
9. maj 2011, ministeriet har givet i forbindelse med opfglgning pA Ombudsman-
dens inspektion af Bakkegarden d. 6. oktober 2005 vedr. besgg, hvoraf fglgende

fremgar:

‘Ifalge servicelovens § 69, stk. 1, (tidligere § 55, stk. 3) skal kommunalbestyrel-
sen, i det omfang det ma anses for ngdvendigt under hensynet til formalet med
anbringelsen, pa baggrund af det lgbende tilsyn med barnet eller den unge pa
anbringelsesstedet, jf. 8 70, stk. 2, og § 148, treeffe afgarelse om aendret anbrin-
gelsessted, behandling, uddannelse, samvaer med personer fra netvaerket m.v.

under opholdet.

Ud over at arbejde for at bevare kontakten til foreeldrene, skal kommunen sgrge
for, og om forngdent treeffe afggrelse om, at der skal veere samvaer med andre
fra barnets eller den unges netvaerk. Kommunen skal altsd vurdere, om barnet el-

ler den unge har behov for at bevare kontakten til personer i netveerket.
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Kommunen skal i den forbindelse leegge veegt pa barnets eller den unges egne

gnsker om at bevare kontakten til bestemte personer.

Anbringelsesstedet vil i kraft af det sakaldte anstaltsforhold i enkeltstaende situa-
tioner kunne forhindre samveer eller kontakt mellem foraeldrene eller netveerket
og barnet eller den unge, hvis det er pakraevet af hensyn til orden og sikkerhed

eller formélet med anbringelsen.

Anbringelsesstedet kan saledes i enkeltstaende tilfelde indhente oplysninger om
besggende hos politiet, hvis det er pakraevet af hensyn til orden og sikkerhed el-
ler forméalet med anbringelsen, og pa den baggrund vurdere, om der skal gives til-

ladelse til besgg.

Hvis der ikke er tale om enkeltstdende tilfaelde, og hvis anbringelsesstedet finder
det ngdvendigt at forhindre samveer eller kontakt, ma anbringelsesstedet rette
henvendelse til kommunen. Kommunen kan derefter traeffe afggrelse efter ser-
vicelovens § 71, stk. 1 og 2, om samveaer samt omfanget og udgvelsen af samvee-

ret og kontakten, herunder fastsaette naermere vilkar for samvaeret og kontakten.’

Det er sdledes kommunerne, som i det omfang det er ngdvendigt, traeffer afga-
relse om samvaer m.v., og anbringelsesstedet kan kun i enkeltstdende situationer
give afslag pa samveer med foreeldre og netveerket. Afslag p4 anmodning om be-

s@g bar gives skriftligt med henblik p& eventuel klage over afslaget.

Det er anbringelsesstedet, der p& baggrund af ovenstdende og som led i anstalts-

forholdet fastsaetter rammer for afvikling af besggene.

Social- og Integrationsministeriet har endvidere anfart, at ministeriet vil skrive til Regi-

on Syddanmark og bede om kopi af de nye besggsregler.

Jeg har noteret mig det, som Social- og Integrationsministeriet har anfart, og henviser
i gvrigt til det, som ombudsmanden har anfart i opfglgningsrapport nr. 4 om Bakke-

garden (rapportens s.7).

Jeg har endvidere noteret mig regionens bemaerkning om, at jeg vil fa en kopi af Ege-

lys nye besggsregler, nar de foreligger, og ministeriets vurdering af reglerne.
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Ad 7.3. Udgang

Jeg bad i opfalgningsrapporten Socialministeriet om at foranledige, at jeg blev under-
rettet, nar resultatet af Rigspolitiets undersggelse foreld; undersggelsen af politikred-
senes praksis med henblik pa at sikre en ensartet anvendelse af bekendtggrelsen om
udgang (bekendtgarelse nr. 200/2004). Jeg har modtaget sddan underretning med
Social- og Integrationsministeriets brev af 21. december 2011.

Det fremgar bl.a. af Rigspolitiets brev af 8. december 2011, som Justitsministeriet i

brev af 20. december 2011 til Social- og Integrationsministeriet har henholdt sig til, at

"[k]un én politikreds har oplyst, at man ved gennemgang af praksis pa omradet
har konstateret, at der ikke fagres en tilstreekkelig ensartet praksis, og at man af
den grund lokalt vil udarbejde naermere retningslinjer for kredsens anvendelse af
udgangsbekendtggrelsen.

Pa baggrund af den gennemfarte undersggelse er det Rigspolitiets vurdering, at
der ikke er behov for fastseettelse af generelle retningslinjer for politikredsenes
anvendelse af udgangsbekendtggrelsen.”

Jeg har noteret mig resultatet af Rigspolitiets undersggelse og Rigspolitiets og

Justitsministeriets konklusion herpd, og jeg foretager mig ikke mere pa dette punkt.

Ad 9. Vold mv.

Ombudsmanden bad i opfglgningsrapporten om bemeerkninger fra Egely og regionen
til det, som ombudsmanden anfarte i opfalgningsrapporten pa& baggrund af de oplyste
tal om tilfaelde af vold og trusler mod personalet — en tredobling fra 2007 (inspektions-
tidspunktet) til og med ar 2009. Ombudsmanden bad endvidere regionen om en udta-
lelse om, hvilke eventuelle tiltag regionen havde overvejet i lyset af den konstaterede

stigning i antallet af tilfeelde af vold og trusler mod personalet p& Egely.

Egely har oplyst, at det desveerre ikke er muligt at angive, hvor mange af de registre-
rede tilfeelde af trusler der kan henfgres til magtanvendelse.

Egely har endvidere anfert, at tallene for den anfarte arreekke ikke umiddelbart kan

sammenlignes pga. flere skift i afgreensning og opggrelsesmetode.
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Endelig har Egely oplyst, at Egely ikke tidligere har fart statistik over antallet af politi-
anmeldte voldsepisoder, men at en manuel opteelling har fart til tre politianmeldte til-
feelde af vold og trusler i 2007-09.

Regionen har vedrgrende spgrgsmalet om vold og trusler mod personalet henvist til
en redeggrelse med overskriften "MED-udvalgets indsatsomrader omkring vold og

trusler mod personalet pa Egely” (bilag 4 til regionens svar med 4 underbilag).

Det fremgar af redegarelsen, at der bl.a. pa baggrund af den politiske bevagenhed,
som en anonym henvendelse fra (tidligere) ansatte pa Egely farte med sig, i foraret
2011 blev nedsat en arbejdsgruppe ("Task Force”), som kunne sparre med og radgive
ledelsen og arbejdsmiljgorganisationen pa Egely. Det er i redegarelsen endvidere an-
fart, at Egely ogsa forud for henvendelsen havde stort fokus pa spgrgsmalet om vold

og trusler mod personalet.

Det fremgar endvidere (bl.a.) af redeggrelsen, at alle episoder om vold og trusler regi-
streres (og diskuteres pa det neestkommende personalemgde), og at de registrerede

episoder kvartalsvis sendes til regionen, ligesom der sker indberetning til Arbejdsska-
destyrelsen. Det fremgar endvidere af redeggrelsen, at psykisk og fysisk vold er et

fast punkt pA MED-udvalgets dagsorden.

Redeggrelsen indeholder desuden en oversigt over arbejdsmiljgorganisationen pa
Egely og er endvidere som naevnt vedlagt 4 underbilag: Procedure omkring anmeldel-
se af vold og trusler, Egelys fraveerspolitik, stresspolitik og Egelys handlingsplan mod

mobning.

Social- og Integrationsministeriet har bemaerket og noteret sig, at Egely har fokus pa
vold og trusler mod personalet. Ministeriet er samtidig gaet ud fra, at episoderne ikke
alene drgftes i Egelys forskellige fora, men at det ogsa drgftes, hvordan episoderne

kan undgés i fremtiden.

Jeg har noteret mig ovenstaende oplysninger — og herunder antallet af politianmeldel-
ser i perioden 2007-09 — og jeg har i lighed med Social- og Integrationsministeriet no-
teret mig, at Egely (og regionen) har stor opmaerksomhed pa spgrgsmalet om vold og

trusler mod personalet.
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Ad 12. Tilsyn
Jeg har noteret mig regionens oplysning om, at den evaluering af regionens tilsyn —
herunder af tilsynets uafheengighed — som ombudsmanden i opfglgningsrapporten

bad om underretning om, endnu ikke foreligger.

Det fremgar af regionens udtalelse (i brev af 1. november 2011), at resultatet af eva-

lueringen ville blive eftersendt, nar det forela.

Jeg har noteret mig, at jeg vil f eftersendt resultatet af evalueringen, nar det forelig-
ger.

Ad 13. Magtanvendelse
Jeg har fra regionen modtaget et eksemplar af det nye magtanvendelsesskema, sale-
des som ombudsmanden bad om i opfglgningsrapporten.

Skemaet giver mig ikke anledning til bemaerkninger.

Ad 13.2. Regionens tilsyn med Egelys anvendelse af magtanvendelsesbe-
kendtggrelsen (konkret magtanvendelsesbekendtggrelsens § 38,
stk. 2)
Ombudsmanden bad — inden han eventuelt foretog sig mere vedrarende spgrgsmalet
om rekvirering af psykiatrisk tilsyn i forbindelse med anbringelse af en ung i seerligt
isolationsrum — om, at regionen og Socialministeriet forholdt sig til det, som Egely

havde anfart forud for tidspunktet for udsendelse af opfglgningsrapporten.

Regionen har i den anledning bl.a. anfgrt falgende:

"Egely har supplerende oplyst, at laegehuset eller vagtleegen altid reagerer med
det samme, og at der saledes hurtigt indfinder sig laegebesgg pa Egely efter op-
kald. Det er Egelys opfattelse, at der ikke kan forventes den samme hurtighed fra
en tilknyttet psykiater. Endvidere har Egely oplyst, at i de tilfeelde, hvor der ikke er
en diagnosticeret psykiatrisk lidelse, kan den tilkaldte laege bedre end Egelys
personale vurdere om den unge har en psykiatrisk lidelse med deraf pligt til at til-

kalde psykiatrisk specialleege.
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Det er Region Syddanmarks vurdering, at Egely henset til de geografiske forhold
har fundet en praktisk made at sikre, at bgrn og unge, der efter en leegelig vurde-

ring har en psykiatrisk lidelse, tilses af en psykiatrisk specialleege hurtigst muligt.”

Regionen har dog samtidig erkendt, at det ikke er Egely, der tilkalder den psykiatriske

speciallaege.

Social- og Integrationsministeriet har anfart falgende:

"En seerlig sikret afdeling, skal veere godkendt til at modtage unge med psykiske
lidelser, jf. magtanvendelsesbekendtggrelsens § 38, stk. 1. Unge kan, nar der fo-
religger en skriftlig, leegefaglig vurdering af, at en ung udviser aktuelle symptomer
pa en diagnose, anbringes pa en seerlig sikret afdeling godkendt til at modtage

unge med psykiske lidelser, jf. magtanvendelsesbekendtggrelsens § 39, nr. 3.

Nar unge er anbragt pa en seerligt sikret afdeling, der er godkendt til at modtage
unge med psykiske lidelser, anbringes i isolation, skal der i forbindelse med isola-
tion tilkaldes en psykiatrisk specialleege knyttet til afdelingen, der skal tage stilling
til om den unge, i stedet for isolation skal indlaegges pa en bgrne- og ungdoms-
psykiatrisk afdeling, og hvis dette ikke er tilfaeldet, fare lgbende tilsyn med den
pageeldende unge under isolationen. Formalet med tilsynet fra den psykiatriske
speciallzege er bl.a. at pase, om der i Igbet af isolationen sker en udvikling med
den pageeldendes tilstand, som ggar en indleeggelse pa en barne- og ungdoms-
psykiatrisk afdeling ngdvendig, jf. magtanvendelsesbekendtgarelsens § 38, stk.
2.

Der findes d.d. én seerligt sikret afdeling pa Grenen, der er godkendt til at modta-
ge unge med psykiske lidelser. Grenen har tilknyttet en psykiatrisk specialleege
fra det psykiatriske hospital Risskov til afdelingen, som kan tilkaldes i forbindelse

med isolation.

§ 38, stk. 2, i serviceloven laegger sdledes ikke op til, at alle seerligt sikrede afde-

linger skal have tilknyttet en psykiatrisk speciallaege.”

Magtanvendelsesbekendtgarelsens § 38, stk. 2, og § 39 er salydende:

"g§ 38
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Stk.2. Ved isolation efter stk. 1, skal der, for s vidt angdr unge med psykiske li-

delser [min fremhaevelse], i umiddelbar forbindelse med isolationen tilkaldes en
psykiatrisk specialleege knyttet til afdelingen, der skal tage stilling til, hvorvidt en
indleeggelse af den pagaeldende pa en bgrne- og ungdomspsykiatrisk afdeling er
ngdvendig, og hvis dette ikke er tilfeldet, i @vrigt fore lgbende tilsyn med den pa-
geeldende under isolationen for at kunne tage stilling til om der, i lgbet af isolatio-
nen, sker en udvikling med den pageaeldendes tilstand, som ger en indleeggelse

pa en barne- og ungdomspsykiatrisk afdeling ngdvendig.

§ 39

En seerligt sikret afdeling kan anvendes for unge nar:

1) der foreligger et grundlag for anbringelse i en sikret afdeling efter § 29,

2) anbringelse i en sikret afdeling ikke er eller vil veere tilstraekkelig, idet den unge
ved en forudgaende seerlig voldelig eller psykisk afvigende adfaerd har gjort op-
hold eller fortsat ophold i en sikret afdeling uforsvarligt, og

3) der i forhold til unge med psykisk afvigende adfeerd, foreligger en skriftlig, lae-

gefaglig vurdering af, at den unge udviser aktuelle symptomer pa en diagnose.”

Jeg forstar med henvisning til ordlyden af magtanvendelsesbekendtggrelsens § 38,
stk. 2 (jf. fremhaevelsen i citatet ovenfor) Social- og Integrationsministeriets udtalelse
saledes, at pligten til at tilkalde en psykiatrisk specialleege — i modsaetning til en almin-
delig vagtleege — er knyttet til anbringelse i isolation af en ung med en konstateret psy-
kiatrisk lidelse, og at den pageeldende har aktuelle psykiatriske symptomer, jf. be-
kendtggrelsens § 39, nr. 3 (*foreligger en skriftlig, leegefaglig vurdering af, at den unge
udviser aktuelle symptomer pa en diagnose”). Jeg gar ud fra, at ministeriets udtalelse
skal forstas saledes, at Egely — i modsaetning til Grenen — ikke er godkendt til at mod-

tage unge med konstaterede psykiske lidelser.

Opfealgning
Jeg betragter herefter sagen om min inspektion den 12. december 2007 af Ungdoms-

institutionen Egelys sikrede afdelinger som afsluttet.
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Underretning
Denne rapport sendes til Egely, Region Syddanmark, Social- og Integrationsministeri-
et, Folketingets Retsudvalg, Tilsynet i henhold til grundlovens § 71, stk. 7, og de unge
i institutionen.

Kgbenhavn, den 03-08-2012
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Jorgen Steen Sgrensen



