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1. Indledning

Efter ombudsmandslovens § 7, stk. 1, omfatter ombudsmandens kompetence alle de-
le af den offentlige forvaltning. Efter 8 18 i loven kan ombudsmanden undersgge en-
hver institution eller virksomhed og ethvert tjienestested der hgrer under ombudsman-

dens virksomhed.

Som et led i denne inspektionsvirksomhed foretog jeg og tre af mine medarbejdere
den 22. marts 2010 inspektion af Bgrnecenter Himmerland, som ligger i Rebild Kom-

mune.

Inspektionen bestod af en indledende og afsluttende samtale med bgrnecenterets for-
stander, souschefen, en konstitueret afdelingsleder og tre medarbejderrepreesentanter
fra samarbejdsudvalget og en rundvisning pa bgrnecenteret. Lederen af Familieafde-
lingen, Godkendelse og Tilsyn, i Rebild Kommune og en konsulent fra Rebild Kom-

mune deltog under inspektionen.

Barnene pa bgrnecenteret var forud for inspektionen blevet gjort bekendt med inspek-
tionen og muligheden for i den forbindelse at fa en samtale med mig og mine medar-
bejdere om generelle forhold pa hjemmet eller det enkelte barns egne forhold. Jeg
havde en samtale med fire af barnene om generelle forhold vedragrende centeret.
Barnene har efterfglgende hver iseer faet et enslydende brev fra mig om de forhold

som blev drgftet under samtalen.

Forud for inspektionen modtog jeg forskelligt materiale om Bgrnecenter Himmerland,
herunder interne instrukser og retningslinjer. Jeg modtog statusrapporter udarbejdet af
Rebild Kommune fra henholdsvis 2008 og 2009. Jeg modtog endvidere forud for in-
spektionen materiale fra Rebild Kommune, bl.a. et notat om standard for tilsyn som
var vedtaget i kommunen i august 2008 og et referat vedrgrende et generelt tilsynsbe-

sgg afholdt den 4. juni 2009 efter metoden "monitoring og audit.”.

Under inspektionen anmodede jeg om udlan af institutionens skriftlige materiale om
magtanvendelse foretaget pa afdeling Bakken i perioden fra den 1. januar 2009 til og
med den 10. januar 2010. Hvis antallet af sager oversteg 10, gnskede jeg dog kun de

seneste 10 sager. For at have et sammenligningsgrundlag bad jeg tilige om at lane 10



sager om magtanvendelse foretaget i den ovennaevnte periode pa afdeling Skoven og
afdeling Kilden. Jeg modtog samme dag 20 magtanvendelsesindberetninger forud for

varslingen den 11. februar 2010 af inspektionen.

De naermere regler om magtanvendelse findes i magtanvendelsesbekendtggrelsen,
som er udstedt i medfar af bl.a. 8 123 i lov om social service. P& inspektionstidspunk-
tet gjaldt lovbekendtgarelse nr. 941 af 1. oktober 2009, som nu er aflgst af lovbe-
kendtgarelse nr. 1096/2010, og bekendtggrelse nr. 893 af 9. juli 2007 om magtanven-
delse over for bgrn og unge der er anbragt uden for hjemmet. Sidstnaevnte bekendt-
garelse er nu aflgst af bekendtggrelse nr. 1093/2010.

Under inspektionen bad jeg ogsa om at f& udleveret nogle eksempler pa handleplaner
(jf. servicelovens 8§ 140). Jeg modtog efterfglgende kopi af to handleplaner der er ud-

arbejdet for to af centerets bgrn. Jeg henviser til pkt. 4.3 nedenfor. Jeg modtog under

inspektionen endvidere to udviklingsplaner udarbejdet for to af centerets bgrn hen-

holdsvis den 3. og 4. november 2009.

Denne rapport har i en forelgbig udgave veeret sendt til Bgrnecenter Himmerland og
Rebild Kommune for at myndighederne kunne fa lejlighed til at fremkomme med even-
tuelle bemaerkninger om de faktiske forhold som rapporten métte give anledning til.
Rebild Kommune har ved e-mail af 3. november 2010 fremsendt bgrnecenterets og

kommunens faelles bemaerkninger, hvoraf de fleste er indarbejdet i denne rapport.

2. Generelt om Bgrnecenter Himmerland

Bgrnecenter Himmerland blev etableret i 1951 under navnet William S. Knudsens
Bagrnehjem og blev drevet af organisationen "Red Barnet” indtil 1976 i henhold til en
driftsaftale med Socialstyrelsen. | 1976 overtog Nordjyllands Amt driftsaftalen og ind-
kredsede malgruppen til barn fra Nordjyllands Amt. | 1992 skiftede bgrnehjemmet
navn til Barnecenter Himmerland som led i en stgrre omstrukturering pa institutions-
omradet. Som led i kommunalreformen overgik bgrnecenteret til Rebild Kommune den
1. januar 2007. Bgrnecenteret fungerer som et miljgterapeutisk behandlingshjem for
barn og unge med alvorlige omsorgssvigt og dertil tilknytningsmeessige forstyrrelser. |

det falgende anvendes betegnelsen bgrn som deekkende over bade bgrn og unge.

Bernecenter Himmerland har tre afdelinger. P& afdeling Kilden modtages bgrn akut
som falge af en pludselig opstaet situation. Barnene er pa afdelingen indtil kommu-
nens sagsbehandler har faet skabt klarhed om barnets fremtid. De akut kriseramte

barn tilbydes omsorg, stabilitet og trygge rammer.
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Pa Kilden modtages desuden bgrn som indskrives til observation. Disse bgrn er i en
6-méaneders periode under socialpaedagogisk observation med det formal at udarbej-
de en rapport som beskriver bgrnenes behandlingsbehov. | neesten alle tilfaelde fore-
tager centerets psykolog ogsa en psykologisk undersggelse af barnene. Resultaterne
heraf munder ud i en rapport som fremlaegges for foraeldre og kommunens sagsbe-
handler ved afslutningen af observationsperioden, og den danner grundlag for den
fremtidige plan der skal laves i forhold til barnet. | nogle af tilfaeldene vurderes det at
barnet skal forblive pa bagrnecenteret, og varigheden af det fortsatte ophold og den
paedagogiske og eventuelt behandlingsmaessige indsats aftales neermere med kom-

munen.

P& afdelingerne Bakken og Skoven bor de bgrn som anbringes til socialpaedagogisk
behandling i henhold til en miljgterapeutisk tilgang. Det kan bade veere barn som til-
bydes behandling med henblik pa at vende tilbage til familien, en plejefamilie eller en
anden permanent foranstaltning, og bgrn med tilknytningsforstyrrelser som tilbydes en
leengerevarende behandling. Sidstnaevnte bgrn forbliver efter al sandsynlighed pa

bgrnecenteret indtil der er fundet et relevant ungetilbud.

Den miljgterapeutiske tilgang handler om at udnytte de muligheder der ligger i det
daglige samveers rutiner og socialpsedagogiske aktiviteter. Dette indebaerer at hver-
dagen er planlagt, struktureret og rummelig. Bgrn med tilknytningsforstyrrelser har ofte
vanskeligheder i form af en udadreagerende og dyssocial adfeerd. Derfor laegges der
veegt pa at opbygge relationer i det omfang det enkelte barn formar det. Bgrnene ar-
bejder med deres udvikling pa forskellige niveauer — bade i samspil med andre barn
og voksne og ved aleneaktiviteter. Der arbejdes med udvikling af sociale kompeten-
cer, folelsesmaessig udvikling og gget selvveerd. Dagligdagen er kendetegnet ved om-
sorgsfuldhed, forudsigelighed, tydelige voksne og samtidig leering, udfordring og dia-
log. Behandlingen har til formal at gribe ind i barnets personlighedsstruktur i form af
teet udviklingsstgtte. Fokus rettes mod at barnets eventuelle fejludvikling stoppes og

erstattes med en mere hensigtsmaessig funktionsmade.

Barnecenteret er normeret til 18 bgrn, fordelt pa de 3 afdelinger med 6 bgrn pa hver
afdeling. Pa tidspunktet for inspektionen var der 15 bgrn. Bgrnene er af begge kan i
alderen 4-16 ar. Aldersgraensen er fleksibel nar der er tale om sgskende. Pa behand-
lingsafdelingerne méa barnene ikke veere mere end 10 ar ved indskrivningen. Bgrnene

er fortrinsvis normalt begavede.

Hjemmet er oprettet og drives efter servicelovens 88 66 og 67, stk. 1.
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3. Bygningsmaessige forhold mv.

Bgrnecenter Himmerland er beliggende mellem Skgrping og Rebild i naturskgnne
omgivelser. Bygningen er opfart i gasbeton med radt tegltag og er bygget i tre plan:
en hgj keaelder, stuetage samt 1. sal under skrataget. Barnecenteret rader over en me-

get stor naturgrund, omkranset af traeer.

Barnecenterets tre afdelinger: Skoven, Kilden og Bakken er adskilte, men ligger i
samme bygning. Bygningen bestar af en langside der huser afdelingerne Skoven og
Kilden. Vinkelret derpa er en bygning der indeholder afdeling Bakken, som ligger i den
fierne ende af la&engen; neermest sammenfajningen ligger et feellesomrade med perso-
nalegarderobe, personalerum og den feelles garderobe for bgrnene pa Skoven og Kil-
den. Hovedindgangen ligger i hjgrnevinklen mellem de to bygninger, og markerer ad-

skillelsen mellem Kilden (til venstre) og Skoven (til hgjre) for indgangen.

3.1 De tre afdelinger
De tre afdelinger ligger alle i stueetagen, og hver afdeling er indrettet med bl.a. seks
veerelser, et kontor, feelles bade- og toiletforhold samt et kakken/alrum og opholds-

stue.

3.2 Afdeling Kilden
Kilden ligger til venstre for indgangen i kompleksets langside og adskiller sig fra de to

avrige afdelinger ved bl.a. at rumme bgrnecenterets storkagkken.

Afdelingen har en gennemgaende midtergang med veerelser og gvrige rum fordelt pa
hver side heraf. | gangen er ophaengt en tavle der viser (med navn og foto) hvilke
voksne der er p& arbejde hver dag i ugen, henholdsvis morgen, aften og nat. For en-
den af gangen, i gavlen, er der et stort vinduesparti med udsigt til en overdaekket ter-
rasse og videre ud til centerets udendgrs faciliteter med legeplads, boldbaner osv.

Terrassen har et par borde og baenke, grill mv.

Veerelserne er af lidt varierende starrelse, men generelt fra ca. 10 m® og op. De frem-
treeder lyse og venlige. Bgrnecenteret stiller det almindelige bgrneveerelsesinventar til
radighed, men veerelserne er derudover alle personligt indrettet hvad angar udsmyk-

ning og tilbehgr. P& Kilden har en af paedagogerne syet gardiner, sengeteepper osv. i

matchende stoffer og farver til nogle af veerelserne.
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Et lille rum er indrettet til faelles brug med en computer af aeldre dato og en spillekon-

sol.

Spiseafdelingen ligger lige ved siden af centerets kgkken. Alle seks bgrn og afdelin-
gens voksne sidder sammen omkring spisebordet, og alle bgrnene har faste pladser.
Bordplanen er sammen med ugens madplan og ugen "tjans”-plan haengt op pa op-
slagstavlen i spisestuen. Tjans-planen viser for hver enkelt dag i ugen hvilket barn der
sammen med en voksen har ansvaret for bl.a. at rydde af bordet, seette stole op, feje
gulv osv. Foruden spisepladsen indeholder rummet en pc-arbejdsplads med printer og

en reol fyldt med breetspil og lignende.

Det tilstedende kakken, der forbereder savel frokost som aftensmad til alle tre afdelin-

ger, er moderne indrettet og med det udstyr der hgrer til et storkakken.

Over for spisestuen ligger Kildens opholdsstue. Rummet er mgbleret med lyse bgge-
treesmgbler og indeholder bl.a. to tremmesofaer med sorte lseederhynder, to dertil mat-
chende leenestole, en sort saekkestol, et sofabord samt nogle hylder og reoler med
pyntegenstande, bgger og kurve med legetgj. Stuen har et fladskeerms tv, dvd-
afspiller og stereoanleeg. Stuen fremtraeder lys og venlig med stearinlys, billeder pa

veeggene og adskillige grgnne planter.

3.3. Afdeling Skoven

Skoven ligger i den modsatte ende af bygningen i forhold til Kilden, dvs. til hgjre for
indgangen. Ogsa her er der en midtergang som fordelingsrum for de enkelte vaerelser
mv., og der er ligeledes i gangen ophaengt en tavle der viser hvilke voksne der er pa

arbejde i lgbet af dagen og i lgbet af ugen.

Fra afdelingen er der adgang til trappen der farer op 1. sal, som bl.a. huser admini-

strationen, og ned til keelderen.

Veerelserne er nogenlunde tilsvarende Kilden og er saledes ikke seerskilt beskrevet.
Der er et meget lille computerrum med en noget utidssvarende computer.

Der er et fuldt udstyret kakken samt en spiseafdeling — med faste pladser efter en plan

opheengt pa opslagstavlen. | kekkenet anrettes den mad som er forberedt af madmo-

ren i kekkenet pa Kilden. Afdelingen laver selv morgenmad.
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En hgj reol adskiller kakken/alrummet fra opholdsstuen; pa reolen opbevares bgger,

breetspil samt pyntegenstande og billeder af bgrnene.

Mgblementet i opholdsstuen bestar af en hjgrnesofa i sort leeder, et sofabord, et par
klassiske armstole i hgrflet samt forskellige reoler i lyst tree med bl.a. tv og dvd-
afspiller. Der er skabt en hyggelig stemning med bl.a. stearinlys, pyntegenstande, bil-

leder pa vaeggene og granne planter.

Fra opholdsstuen er der udgang til en stor terrasse med borde og beenke og fuglefo-
derbreet. Fra den hgjtliggende terrasse er der trapper ned mod den del af haven der

rummer bl.a. bgrnecenterets balplads, breendeskure osv.

Fra Skoven (og tillige fra Kilden) er der adgang til faellesomradet hvor bl.a. garderoben

befinder sig.

3.4. Feellesomrade med personalefaciliteter, garderober mv.
Vinkelbygningen er placeret midt pa hovedbygningens langside. Den del af bygningen
som er neermest hovedbygningen, er et feellesomrade hvortil bade Kilden, Skoven og

Bakken har direkte adgang, fra hver sin side.

Feellesomradet rummer farst og fremmest personalefaciliteterne. Her er personale-
garderoben, toilet/bad og et personalerum. Personalegarderoben har aflaselige skabe
foruden knageraekker til tgj og hylder til skiftesko/-stavler. Her haenger ogsa ngglerne
til centerets to minibusser, skemaet over buskreevende faste aktiviteter og reservati-

onsskemaet til yderligere 1an af en af minibusserne.

Over for personalegarderoben ligger personalerummet. Det er lyst og indbydende ind-
rettet, med vinduer p& rummets langside. Den ene endevaeg er dekorativt tapetseret

med et blomstret tapet i hvide, lilla og gr@nne farver, og det meste af det gvrige inven-
tar og tilbehgr er holdt i disse tre farver. P& den modsatte endevaeg er ophaengt en re-
ol i hvide og lilla farver, og i midten af rummet star et stort made-/spisebord i hvidt tree
med lilla daekkeservietter og hvide stole. | det ene hjgrne star en komfortabel hvilestol.

Endelig er der et klaver.

Den feelles garderobe for bgrnene fra bade Skoven og Kilden befinder sig ogsa i feel-
lesomradet. Garderoben er indrettet med et traditionelt, fastmonteret garderobesystem

med en hylde gverst, dernaest knager og nederst plads til fodtg.
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Fra feellesomradet fortsaetter gangen ind til Bakken; lige far indgangen til Bakken
haenger centerets brandalarm pa veeggen. Der er ligeledes et skilt med instrukser i be-

tjening af brandalarmen og et skilt med en generel evakuerings instruks.

3.5. Afdeling Bakken

Det fgrste af afdelingens lokaler man kommer ind i fra faellesomradet, er et "spilleloka-
le” indrettet med et tv med spillekonsol, en pc samt en Nintendo Wii med tilhgrende
saekkestole. Der er ogsa et mindre spisebord, hvor de to zldste barn (pa 13-14 ar)
spiser. Rummet kan ogsa bruges til fester, idet der er ophaengt en discokugle og tilha-

rende lysudstyr.

Kgkkenet er tilsvarende de gvrige to afdelinger, dog har man her valgt en spisebords-

Igsning med to separate borde.

Mghblementet i opholdsstuen bestéar ligesom i Skoven af en hjgrnesofa i sort leeder, to
matchende laenestole, sofabord og reoler med bl.a. fladskaerms tv, dvd-afspiller og
stereoanlaeg. Ogsa her er der skabt en hyggelig atmosfaere med gardiner, grgnne

planter, stearinlys og billeder p& veeggene.

De fleste af veerelserne har tilsvarende stgrrelse som de to gvrige afdelinger; dog er to
af veerelserne forholdsvis sméa. Det ene veaerelse blev efter det oplyste beboet af et
barn som har behov for enkle og taette rammer. Flere af de gvrige veerelser var med
personalets hjeelp meget kreativt dekoreret med fotostater eller vaegmalerier med
f.eks. fodboldklub logoer.

Garderoben som hgrer til Bakken, har en knagersekke samt hylder foroven og forne-

den. Fra garderoben er der via en trappe adgang til 1. sal af bygningen.

3.6. Toilet- og badeforhold

Ingen af veerelserne har eget bad og toilet; hver afdeling har saledes feelles toilet- og
badefaciliteter. Toilet- og badeforholdene i f.eks. afdeling Skoven bestar af to bruseni-
cher med badeforhaeng, et badekar, handvaske og to toiletter (det ene — med skilt pa
daren — forbeholdt piger). Der er hvide fliser pa veeggene, knageraekker til handkleeder
og hylde til tandkrus/-bgrster, shampoo mv. | Skoven var der fugtskader pa loftet i
brusenichen, hvor malingen var skallet af; pa Bakken var malingen skallet af vandre-

rene.



Jeg gér ud fra at bgrnecenteret lgbende er opmaerksom pa at fa eventuelle fugtskader
i badeveerelser udbedret.

3.7. 1. sal

Fra hver afdeling er der adgang til 1. sal.

1. salen af hovedbygningens langside rummer i den ene ende mgdelokale samt kon-

torer til forstanderen, socialradgiver og kontorpersonale.

Leengere henne ad gangen er der et besggsrum som foreeldre kan bruge nar de be-
sgger deres bgrn. Dette rum er indrettet med et spisebord med plads til fire personer,
en sofa, sofabord og to leenestole samt en reol med spil og legetaj. Der er taepper pa

gulvet og billeder pa veeggene.

| den modsatte ende af gangen er der et stort lokale i hele bygningens bredde som er
beregnet som en slags klublokale for de starre barn. Rummet indeholder et spisebord
med plads til seks personer og en hvid hjgrnesofa med sofabord. | et tilstadende loka-

le er der et kakken med spiseplads. Det blev oplyst at rummet for tiden ikke er i brug.

1. salen af vinkelbygningen huser bl.a. et musikrum og et lokale indrettet med henblik

pa legeterapi.
Som brandtrappe er der en vindeltrappe med udgang i forbindelse med kontoradmini-

strationen.

3.8. Keelder
| keelderen findes centerets vaskefaciliteter. | gangen er der opstillet et meget langt

bord, inddelt i felter med hvert barns navn, hvor tgjet bliver lagt efter vask.

Der er ogsa et gymnastiklokale med ribber, madrasser, motoriktreeningsredskaber,

bordtennisbord og boksepude.

Heengslet i loftet til ophaengning af boksepuden bar efterses idet det virker lidt Igst.

Jeg gar ud fra at bgrnecenteret vil vaere opmaerksom herpa.

| keelderen findes der ogsa nogle kasser saledes at der kan bygges en lille scene.

10/45
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3.9. Udendgrsarealer

Til Bgrnecenter Himmerland hgrer store udendgrsarealer.

| forbindelse med indgangspartiet er der en stor flisebelagt plads som egner sig til

f.eks. cykel-, mooncar- og rulleskgjteaktiviteter og til basketballspil.

Til venstre herfor er der en stor legeplads i naturstil med bl.a. gynger, klatrestativ og
balancebomme. Hele omradet har sand som faldunderlag, men derudover er der i det

ene hjgrne indrettet en decideret sandkasse med de dertilhgrende legeting.

Bag legepladsen er der boldbaner med fodboldmal.

Yderst, i forbindelse med de treeer som omgiver grunden, er der en kunstigt anlagt
bakke og en bane til bmx.

Pa den anden side af bygningen, ved bagsiden af hovedbygningen, er der et areal

med balplads, legehuse og braendeskure.

Endelig er der pa Bakkens terrasse et kaninbur med to kaniner som tilhgrer et af bar-

nene.

4. Bagrnene

4.1, Generelt

Barnene pa centeret er i den skolepligtige alder. P& tidspunktet for inspektionen var
det yngste barn 5 ar og det eeldste barn 14 ar. Barnene pa Skoven og Bakken bor pa
barnecenteret i flere ar, ofte indtil der er fundet et relevant ungetilbud. Det barn som
havde boet leengst pa barnecenteret, havde boet der i 6 ar.

Bgrnene har som naevnt sociale og adfeerdsmaessige problemer som bunder i tidlige
folelsesmaessige skader, og omfattende tilknytningsforstyrrelser i forhold til andre
mennesker. Som falge heraf har de fleste bgrn skolemaessige problemer og indlee-

ringsvanskeligheder. De fleste af bgrnene er som naevnt normalt begavede.
Bgrnene kommer som oftest fra eget hjem. Geografisk kommer de fra Nordjylland.
P4 tidspunktet for inspektionen var ca. halvdelen af bgrnene tvangsanbragte. Barne-

centeret stgtter bgrnene i at have en teet kontakt med deres foreeldre og sgrger for at

foreeldrene er informerede om barnets hverdag. Bgrnene far jeevnligt besgg af forael-
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drene og er efter aftale hjiemme pa besgg i weekender og i ferier. Nogle af bgrnene

har overvaget samvaer med deres foraeldre.

4.2. Visitering

Det falger af servicelovens § 50, stk. 1, at kommunalbestyrelsen, hvis det ma antages
at et barn eller en ung kan traenge til seerlig statte, herunder pa grund af nedsat fysisk
eller psykisk funktionsevne, skal undersgge barnets eller den unges forhold. Afgarel-
sen treeffes som udgangspunkt med samtykke fra foreeldremyndighedsindehaveren og
den unge hvis han eller hun er fyldt 15 ar. Der er dog mulighed for at gennemfare en
undersggelse uden den unges samtykke efter § 50, stk. 9, og uden samtykke fra for-

eeldremyndighedsindehaveren og den unge efter 8 51.

Efter lovens 8 50, stk. 6, skal undersggelsen munde ud i en begrundet stillingtagen til
om der skal ivaerkseettes foranstaltninger til statte for barnet eller den unge, og i givet
fald hvilke. En af de mulige foranstaltninger er efter § 52, stk. 3, nr. 8, anbringelse af
barnet eller den unge uden for hjemmet pa et anbringelsessted, jf. § 66. Dette kan

f.eks. veere en institution som Bgrnecenter Himmerland.

Inden der treeffes afggrelse om foranstaltninger efter bl.a. 8 52, skal der ifglge § 140,
stk. 1, udarbejdes en handleplan. Betyder hensynet til barnet eller den unge at man
ikke kan vente pa at der bliver udarbejdet en handleplan, er det tilstreekkeligt kortfattet
at angive formalet med foranstaltningen. Kommunalbestyrelsen har sa ansvaret for

snarest muligt og senest inden 4 maneder at opstille en handleplan.

Nar et barn eller en ung skal anbringes uden for hjemmet, skal der saledes som ud-
gangspunkt foreligge en undersggelse af barnets forhold efter § 50 og en handleplan
for det videre forlgb efter § 140.

Bgrnecenter Himmerland visiterer i samarbejde med Rebild Kommune de bgrn som
henvises til ophold pa centeret. Ofte kontakter hjemkommunen telefonisk bgrnecente-
ret for at forhare sig om der er plads, og om barnet hgrer hjemme i malgruppen.
Hjemkommunen beskriver i sin henvisning baggrunden for den gnskede anbringelse
og vedlaegger relevant oplysningsmateriale, f.eks. 8§ 50-undersggelsen, psykologiske
undersggelser, barnepsykiatriske undersggelser, udtalelser fra skole, daginstitution

mv. Derefter afklares det om barnet kan optages pa bgrnecenteret.

Jeg beder bgrnecenteret om at oplyse hvilke personer pa centeret der foretager visita-

tionen.
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Barnecenteret laegger stor veegt pa en grundig udredning og visitering af bagrnene for
at fa afklaret om bgrnene passer ind i malgruppen for bgrnecenteret. Der holdes afkla-
rende mgder med sagsbehandler og personalet pa barnecenteret for at afstemme for-
ventningerne. Bagrnecenteret er ikke umiddelbart egnet til at modtage bgrn med fysi-
ske handicap, men er ikke uvillig hertil hvis centeret pa forhand kan planleegge mod-
tagelsen af barnet. Hvis et barn f.eks. har en organisk skade som bevirker at det hgrer
under handicapomradet, visiteres barnet videre af hensyn til behovet for de andre

barn pa bgrnecenteret.

Nar det er besluttet at et barn skal bo p& Bernecenter Himmerland aftales der et ind-
skrivningsmgde med foreeldrene, forstander, afdelingsleder, kontaktpaedagog, social-
radgiver, psykolog og skole. Dernaest aftales der to forbesgg. Pa det farste besgg del-
tager eventuelt kun forzeldrene, og pa det andet besag deltager ogsa barnet. Ved det
farste besgg vil afdelingens barn ofte veere ude af huset. P& besggene fortaelles der
om hjemmet, og et indflytningstidspunkt fastlaegges. Der arrangeres eventuelt ogsa et

forbesag pa skolen.

Hvert barn har to kontaktpersoner. Den ene er psedagog i den afdeling hvor barnet
bor, den anden kontaktperson er bgrnecenterets socialradgiver, afdelingsleder eller
forstander. Kontaktpersonerne har ansvaret for samarbejdet med foraeldre, skole og
sagsbehandler fra hjemkommunen. Det er kontaktpersonerne der i samarbejde med
de @vrige medarbejdere i teamet for barnet udarbejder observationsrapporter og be-
handlingsplaner for barnet. Barnecenterets psykolog udarbejder test og undersggelser

af barnet og laver legeterapi for de bgrn som har brug for det.

Der afholdes to statusmader om aret. Til brug for mgderne vil der foreligge en status-
rapport/udviklingsplan pa barnet, og det er disse rapporter som ligger til grund for
dagsordenen pa statusmgderne. P& statusmgderne deltager foreeldre, eventuelt en
statteperson til foraeldrene, afdelingslederen, kontaktpaedagogen og socialradgivere.
Formalet med mgdet er at vurdere, godkende og eventuelt justere den videre udvik-
ling og behandling. Sagsbehandleren fra den anbringende kommune deltager ogsa i
statusmgderne, og vedkommende har i tilknytning til mgdet en samtale med barnet

(bgrnesamtalen).

4.3. Handleplaner
Det fremgar af § 140 i serviceloven at der for blandt andre den persongruppe som in-
spektionen omfatter, skal udarbejdes en handleplan inden der treeffes afggrelse om

foranstaltninger efter § 52, § 58 eller § 76 i serviceloven.



Servicelovens § 140, stk. 5 og 6, bestemmer falgende om hvad en handleplan skal

indeholde, og hvordan den skal udarbejdes:

"8 140

Stk. 5. En handleplan skal angive formalet med indsatsen, og hvilken indsats der
er ngdvendig for at opna formalet. Handleplanen skal bygge pa de undersggel-
ser, der er gennemfert, jf. § 50, og opstille mal og delmal i forhold til barnets eller
den unges

1) udvikling og adfeerd,

2) familieforhold,

3) skoleforhold,

4) sundhedsforhold,

5) fritid og venskaber og

6) andre relevante forhold.

Stk. 6. En handleplan skal endvidere angive indsatsens forventede varighed. |
sager om anbringelse uden for hjemmet, jf. § 52, stk. 3, nr. 8, og § 58, skal en
handleplan tillige angive, hvilke former for stgtte der selvsteendigt skal iveerkseaet-
tes over for familien i forbindelse med, at barnet eller den unge opholder sig uden

for hjemmet, og i tiden efter barnets eller den unges hjemgivelse.”

Det fremgar af pkt. 275 i vejledning nr. 99 af 5. december 2006 om szerlig statte il
barn og unge og deres familier at forméalet med § 140 i serviceloven er at sikre at
handleplanen pa en klar og konkret made angiver bade formal, mal og delmal for ind-
satsen over for barnet eller den unge. Handleplanen skal desuden sikre en tilstraekke-
lig systematik i disse sager, sikre en god opfglgning pa effekterne af indsatsen, give
familien et overblik over sagens forlgb og give en konstruktiv overlevering af sagen

ved et eventuelt sagsbehandlerskift.

Det fglger af pkt. 276 i den ovennaevnte vejledning at mal og delmal skal anfares sa
specifikt som muligt i handleplanen. Indsatsen og malsaetningerne skal beskrives sa
preecist at de giver konkrete anvisninger pa hvad der skal ske i sagen. Samtidig skal
malene ogsa beskrives s preecist at det er muligt for badde barnet og den unge, fami-
lien, kommunen og personalet i de enkelte foranstaltninger at vurdere sagen og tage

stilling til om og hvornar malene er opnaet.
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Efter servicelovens § 140, stk. 8, skal kommunalbestyrelsen ogsa tilbyde foreeldrene
at udarbejde en seerskilt plan for statten til foreeldrene i forbindelse med at deres barn
bliver anbragt uden for hjemmet. Tilbuddet skal fremsaettes i forbindelse med at der
udarbejdes en handleplan forud for anbringelsen, men foreeldrene har ogsa efterfal-
gende — under anbringelsen - ret til at f& udarbejdet en handleplan for stgtten til fami-

lien.

Efter min anmodning om at fa kopi af to typiske handleplaner, modtog jeg to handle-

planer vedrgrende to barn.

Den ene plan er udarbejdet af Ngrager Kommune den 3. marts 2006. Kommunen er
efter kommunalreformen en del af Rebild Kommune. Barnet — som er frivilligt anbragt

— blev indskrevet pa bgrnecenteret den 15. marts 2006.

Planen angiver formalet med foranstaltningen i forhold til punkterne i § 140, stk. 5,
punkt 1-6, men planen opstiller ikke nogen mal eller delmal i forhold til barnets sund-
hedsforhold eller fritidsforhold og venskaber. Planen indeholder heller ikke nogen an-
givelse af hvilke former for stgtte der selvsteendigt skal iveerksaettes over for moderen i
forbindelse med at barnet blev anbragt uden for hjemmet. Jeg kan ikke umiddelbart se

hvorvidt der foreligger en undersggelse efter 8 50 i serviceloven.

Kommunens handleplan er pa disse punkter ikke tilstraekkelig. Dette giver mig dog ik-

ke anledning til at foretage noget i forhold til kommunen.

Den anden handleplan er udarbejdet af Brgnderslev Kommune den 29. juni 2009.
Planen vedrgrer et frivilligt anbragt barn som blev indskrevet pa bgrnecenteret den 30.
juni 2009.

Denne handleplan er meget uddybende i forhold til beskrivelsen af barnet under de
enkelte punkter, og jeg har ingen bemaerkninger til denne plan ud over at jeg heller
ikke her kan se hvorvidt der foreligger en undersggelse efter § 50 i serviceloven. Jeg

foretager ikke noget i forhold til kommunen.

P& min anmodning modtog jeg ogsa kopi af to udviklingsplaner udarbejdet af Barne-
center Himmerland. Den ene plan vedrgrer et barn med fgdselsdato den 29. oktober
1998. Barnet er indskrevet pa bgrnecenteret den 12. december 2005. Den anden plan
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vedrgrer et barn med fgdselsdato den 18. september 1998. Barnet er indskrevet pa

centeret den 19. september 2008.

P& begge udviklingsplaner er der rubrikker til beskrivelse af formalet med opholdet og
baggrundshistorie, men pa ingen af planerne er disse rubrikker udfyldt. P& en af udvik-
lingsplanerne er der henvist til kommunens handleplan. Jeg gar ud fra at dette ogsa

geelder for den anden plan.

Begge planer indeholder fglgende punkter:

- Barnets ressourcer

- Barnets vanskeligheder

- Udvikling siden sidste udviklingsplan

- Lang- og kortsigtede mal for det paedagogiske arbejde
- Plan for det paedagogiske arbejde

- Huvilke tegn vil der veere pa at malene er naet?

- Hvad skal yderligere undersgges — og af hvem?

- Dato for udviklingsplanens ikrafttreeden

| den ene plan (vedragrende barnet med fgdselsdag den 18. september 1998) er der
ikke angivet et tidspunkt for evaluering og udarbejdelse af en ny udviklingsplan, lige-
som det heller ikke fremgar hvem der har udarbejdet planen. Jeg beder om bgrnecen-

terets bemaerkninger hertil.

Begge planer er udarbejdet med ikrafttreeden i november 2009, og bgrnene har forin-
den veeret indskrevet p& bgrnecenteret i flere ar. P& den baggrund beder jeg om bgr-
necenterets bemaerkninger til at der star meget lidt eller intet vedrgrende barnets eget

perspekitiv.

4.4, Foraeldreindflydelse og -kontakt

Barnet bliver som naevnt tilknyttet to kontaktpersoner nar det kommer til bgrnecente-
ret. Foreeldrene inviteres til at deltage i indskrivningsmgdet og de efterfalgende sta-
tusmader. P& indskrivningsmadet aftales det hvordan samvaeret skal vaere. Der laves
normalt faste aftaler om forzeldrebesgg pa barnecenteret, og om hvornar barnet er

hjemme i weekender og ferier.
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Hvis barnet gar i skole, kan foreeldrene ringe efter skoletid og frem til sengetid, helst i
tidsrummet fra kl. 18.30-19.30. Hvis barnet ikke gér i skole, kan foreeldrene ogsa ringe

om formiddagen.

Barnecenteret afholder hvert ar en juleklippedag og en sommerfest hvor tidligere ele-
ver og deres foreeldre ogsa inviteres.

Der er ikke etableret et foreeldrerad pa bgrnecenteret. Ledelsen pa bgrnecenteret op-
lyser at baggrunden herfor er historisk betinget. P& grund af et hurtigere flow af barn
er det vanskeligt at opretholde et foreeldrerad. | stedet forsgger centeret fire gange ar-
ligt at lave cafearrangementer for foreeldrene. To af gangene er cafearrangementet
placeret i forbindelse med juleklippedagen og sommerfesten. Cafemgderne bliver le-
det af psykologen og socialradgiveren. Ved hvert arrangement er der et emne pa
dagsordenen, f.eks. bgrn og motion eller bagrn og kost, hvor f.eks. en dieetist fra Rebild

Kommune medvirker. Endvidere informerer ledelsen pa mgderne om institutionen.

| forbindelse med inspektionen opfordrede jeg bgrnecenteret til fortsat at forsgge at
etablere et foraeldrerad for pa den méade at fa belyst problemstillingerne fra sa mange

sider som muligt.

Jeg beder hjemmet om at oplyse hvorvidt der udarbejdes et referat fra cafemgderne,
séledes at de foreeldre som ikke har mulighed for at deltage, ogsa kan holde sig orien-
teret.

4.5. Medicin, lsege mv.

P& tidspunktet for inspektionen var to af bgrnene medicinerede med Ritalin. Barne-
centeret samarbejder med en praktiserende bagrnepsykiater som bgrnene hver 3. ma-
ned besgger i hans konsultation.

Bgrnecenteret samarbejder desuden med en praktiserende laege i Rebild. Barnet bli-
ver fulgt til laegen af en paedagog. Det fremgar af personalehandbogen at barnecente-
rets holdning er at centeret hellere skal kontakte laegen én gang for meget end én
gang for lidt.

Bgrnecenteret informerer skolen ved et barns sygdom, og der udarbejdes et notat
herom i barnets kardex. Den voksne som har veeret med barnet til lsege, videreformid-
ler barnets diagnose og behandling til kolleger ved at skrive herom i kardex. Den
voksne informerer ogsa barnets foraeldre.
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Medicin opbevares i aflaste skabe pa afdelingerne. Det fremgar ligeledes af persona-
leh&ndbogen at nar et barn er feerdigbehandlet med receptpligtig medicin/creme, skal

det eventuelt resterende medicin umiddelbart efter fijernes fra medicinskabet.

Jeg er ikke klar over hvad der sker med restmedicinen. Efter min opfattelse — for at
undga eventuel tvivi om hvad der er sket med restmedicinen og deraf uberettigede
mistanker — kan det veere fornuftigt at fa en kvittering fra apoteket. En mulig l@sning
kan veere at bgrnecenteret selv skriver op hvad der bliver afleveret, og anmoder om

apotekets kvittering, f.eks. i form af et stempel.

Jeg beder bgrnecenteret tage stilling til om bgrnecenteret vil fglge op pa mit forslag
om i forbindelse med afleveringen af restmedicinen at sikre at der ikke sker (kan ske)

misbrug og omsaetning af medicin.

4.6. Undervisning

Barn i den undervisningspligtige alder fra Kilden gar fortrinsvis i Skarping Skole. Bar-
necenteret oplyser at skolen har gode indslusnings- og stgttemuligheder. Bgrn fra de
avrige afdelinger gar i Astrup Skole, som har et specielt undervisningstiloud i henhold
til folkeskolelovens § 20, stk. 2, til bgrn med tilknytningsforstyrrelser.

Astrup Skole harer under Mariagerfjord Kommune. Det fremgar af Rebild Kommunes
statusrapport fra 2008 at der har vaeret forskellige skriftligheds- og dokumentations-
krav i henholdsvis Mariagerfjords og Rebilds kommuners PPR i forhold til betegnelsen
"tilknytningsforstyrrelser”. Under inspektionen oplyste ledelsen pa bgrnecenteret at der
ikke har veeret ind- eller udskrivninger fra skolen i Astrup i 2009, sa pa& den baggrund
vidste ledelsen ikke om der fortsat var forskellige skriftligheds- og dokumentationskrav
i de to kommuner.

Jeg beder Bgrnecenter Himmerland og Rebild Kommune om at oplyse hvorvidt der
har veeret drgftelser med Mariagerfjord Kommune om de oplyste forskellige skriftlig-
heds- og dokumentationskrav i de to kommuner, og i bensegtende fald hvorvidt det
overvejes at indlede drgftelser med Mariagerfijord Kommune om problemstillingen, sa-

ledes at eventuelle nye indskrivninger kan forlgbe gnidningsfrit.

Da Bgrnecenter Himmerland ikke har en intern skole, foretager jeg mig i gvrigt ikke

mere for sa vidt angar bagrnenes undervisning.
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4.7. Overlevering

Efter endt ophold udskrives barnet f.eks. til eget hjem, en plejefamilie eller et tilbud for
unge. Der arbejdes altid pa at der sker en grundig overlevering fra centeret til den nye
placering. Hvis en kommune har behov for seerlige tiltag over for et barn, kan bgrne-
centeret tilbyde vejledning eller supervision i forhold til plejefamilier ved udslusning af
barn, eller en saerlig statte-/kontaktpersonordning til barnet eller familiebehandling.
Taksten for disse ydelser beregnes i forhold til opgaven. Ledelsen oplyste at disse

ydelser ikke er seerlig efterspurgte.

4.8. Daglig struktur og fritid

De bgrn som skal mgde i skole kl. 8, veekkes i forhold til den strukturplan som er lagt,
de spiser morgenmad og sendes i skole. Planen er med til at give bgrnene struktur i
hverdagen og gare hverdagen forudsigelig og overskuelig. De barn som gar i skole i
Astrup, bliver kart til skole i en af bgrnecenterets egne busser. | bussen sidder bgrne-
ne pa faste pladser. De bagrn som gar i skole i Skarping, cykler; et enkelt barn blev

kart i taxi.

Hjemmeveaerende bgarn vaekkes kl. 8 og far morgenmad. Der holdes morgenmgde pa
afdelingerne fra kl. 9.30-9.45. Fra kl. 9.45-10.00 er der en feelles formiddagspause for
hele personalet pa bgrnecenteret. Resten af formiddagen laver pasedagogerne aktivite-
ter sammen med de hjemmegaende barn og udfgrer praktiske opgaver. KI. 12 kom-
mer de farste bgrn hjem fra skole og far frokost, som bestar af rugbrad og palaeg.
Barnene sidder pa faste pladser omkring bordet. Fra kl. 13-14 er der skriftligt eller
praktisk arbejde p& afdelingerne, serinder ud af huset og de store bgrn kommer hjem

fra skole.

Nar de store barn fra Astrup Skole kommer hjem, afholder Bakken hver dag kl. 14.15
en samling hvor alle bgrnene samles i sofaen i opholdsstuen. Bgrnene har her mulig-
hed for at samle op pa dagen og drafte eventuelle konflikter. De voksne er opmaerk-
somme pa at styre kommunikationen under samlingen. Baggrunden for at samles pa
denne made efter skoletid er at det medvirker til at ggre dagen mere overskuelig for

barnene og letter skiftet fra skole til hjiemkomst p& bgrnecenteret.

Pa de andre afdelinger foretages der i dette tidsrum vagtskifte, og de voksne pa afde-

lingerne drgfter forhold vedrgrende overlapning.



20/45

Fra kl. 14.15/14.30-15.15 er der stille-/lektietime, hvor alle bgrn skal veere pa deres
veerelser. Der laves lektier og leges. De voksne gér rundt og hjeelper og taler med
bernene. Malet er at de voksne er synlige og opsggende i forhold til det enkelte barn.
For de store bgrn laves der individuelle aftaler om lektiehjeelp. Skoletaskerne pakkes
til naeste dag. For farskolebgrnene planlaegges der aktiviteter med psedagogisk ind-
hold.

Kl. 15.15 er der tilbud om en eftermiddagssnack, som bestéar af et stykke frugt. De
voksne meddeler bgrnene hvilken voksen der har hvilke bgrn, og barnet og den voks-

ne planleegger dagens forlgb.

Resten af eftermiddagen er der aktiviteter. Det bestreebes at bgrnene leger meget
ude. Nogle barn keres til legeaftaler ude i byen, og andre til aktiviteter sdsom svem-

ning, ridning og spejder.

Fra kl. 17-17.30 laves der aftensmad. Det er pa skift en voksen og et barn pa hver af-
deling som har kgkkentjansen og forbereder aftensmad. Mellem kl. 17.30 og 18 spises

der, ryddes op og aftenens program gennemgas med bgrnene.

Mellem kl. 18 og 20 bades der og ordnes veerelser. Afdelingerne ordner pa skift va-
skekeelderen. Bgrnene gar hver iszer ned i keelderen med deres eget vasketgj, og
med hjeelp fra de voksne sorterer bgrnene tgjet og tager rent tgj med retur. Hvert barn

har en vasketgjskurv pa sit veerelse.

Ca. kl. 19.15 er der tiloud om en aftensnack, som bestar af frugt eller en grovbolle.

Der kan dog veere undtagelser.

Bgrnene har individuelle sengetider, afpasset efter deres alder.

| weekenderne ma bgrnene sta op kl. 7 og tage deres dyne med ind i stuen og se tv
indtil kl. 8. Der er som hovedregel morgenmad indtil kl. 9. Det tilstraebes at lgrdag er
en besgagsfri dag sa der er plads til aktiviteter ud af huset. Hver lgrdag bliver der kabt
for 10 kr. lgrdagsslik pr. barn. Der er ogsa stilletime i weekenden, s& vidt mulig fra kl.
14.15-15.15, hvor bgrnene kan lege stille og hgre musik. Stilletime praktiseres fordi
bgrnene har brug for ro. Tiden bruges ogsa til at lsere bgrnene at veere alene og have

det godt i eget selskab.

Der holdes bgrnemgder pa de forskellige afdelinger. P& en afdeling er det en gang om

maneden, pa en anden afdeling holdes der barnemgade en gang hver 14. dag.



| gvrigt har bgrnecenteret en tradition for at tage pa en arlig skitur i uge 3 eller 4, at
fejre fastelavn, at tage pa koloni i uge 26 og at lave juleklip den ferste sgndag i ad-
vent, hvor foreeldre og sgskende inviteres. Senere i december maned tager bgrnene
pa en juleindkabstur hvor de kaber gaver til deres familie og spiser pa Jensens Baf-
hus.

Barnecenteret har 2 vagne nattevagter som deekker de 3 afdelinger.

4.9. @konomiske forhold
Indskrivning i akut-, observations og behandlingsophold koster 1.735 kr. i dggnet. Ind-
skrivning til behandling for en tilknytningsforstyrrelse koster 2.631. kr. i dggnet. Det er

anbringelseskommunen der betaler for opholdet.

Tgj- og lommepenge gives efter en vejledning med fastsatte standardbelgb. Nogle af
bgrnene sparer op til indkab af stgrre ting, f. eks. Nintendo Wii, og indkgb aftales

naermere med kontaktpaedagogen.

Rebild Kommune afleegger bgrnecenteret revisionsbesgg som omfatter centerets
regnskaber. Jeg forstod at kommunen ikke foretager revision af administrationen af
bgrnenes penge.

Jeg beder Rebild Kommune om naermere at redegere for om dette er korrekt forstaet,
og i givet fald om neermere at fremkomme med kommunens bemaerkninger hertil.
Jeg anmoder desuden om at modtage en kopi af resultatet af det seneste revisions-

besag.

4.10. Mobiltelefoner, tv mv.

Kontaktpaedagogen foretager sammen med foraeldrene en vurdering af hvorvidt det
enkelte barn m& have en mobiltelefon. De bgrn som har en mobiltelefon, ma bruge
telefonen p& hverdage fra kl. 15-20.30, og i weekenden fra kl. 10.30. Ved maltider og
aktiviteter skal mobiltelefonen enten vaere slukket eller efterladt pa vaerelset. For at
give bgrnene ro i skoletiden, om aftenen og om natten opbevarer bgrnecenteret bgr-
nenes mobiltelefoner. De opbevares pa kontoret. Det aeldste barn ma godt have sin
mobiltelefon med i skole, men skal aflevere telefonen nar han kommer hjem. Bgrnene

ma ikke tage billeder af hinanden med telefonens kamera.
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Der findes en afdelingstelefon pa hver afdeling. Der ma ikke ringes op til b@rnene efter

kl. 21. Hvert barn har mulighed for ca. 15 minutters taletid pa afdelingstelefonen.

Barnene ma ikke have tv, computer og PlayStation pa veerelset, men der ma gerne
veere musikanleeg. Der er feelles tv og stereoanlaeg pa afdelingerne. Desuden har

barnecenteret computere som bgrnene kan bruge til lektier og spil.

Under min rundgang pa Skoven bemaerkede jeg at afdelingen havde to gamle compu-
tere til bgrnenes radighed. Ledelsen medgav at bgrnecenteret ikke gar sa hgijt op i
computere og spil, men i stedet prgver at fa barnene til at lave nogle udadvendte akti-

viteter sammen med legekammerater.

Jeg har forstaelse for barnecenterets paedagogiske linje. Jeg gar dog ud fra at bgrne-
centeret vil overveje at anskaffe nogle mere tidssvarende computere/spillekonsoller pa
Skoven.

Bernecenteret gar op i at bgrnene kun ser film og tv som er alderssvarende og at al-
dersvejledningen pa materialet falges. Hvis bgrnene har faet tilsendt ikke-alders-
svarende film fra foreeldrene, sendes det retur til foreeldrene.

Under inspektionen havde jeg som naevnt en samtale med fire af bgrnene. Bgrnene
fortalte at pa Bakken har bgrnene Wii og parabol, hvorimod bgrnene pa Kilden og
Skoven ikke har dette. Det betyder at bgrnene pa Kilden og Skoven kun kan komme til

at spille Wii hvis de har aftalt at lege med et barn pa Bakken.

Under den afsluttende drgftelse med ledelsen forelagde jeg bagrnenes gnske om at
ogsa Skoven og Kilden fik en Wii spillekonsol, og ledelsen oplyste at man ville drafte

spergsmalet med barnene og overveje om det kan lade sige gare.

Jeg synes fortsat at det er en god ide at alle afdelinger har samme standard af spille-

muligheder for bgrnene, bl.a. saledes at der ikke opstar jalousi mellem afdelingerne.

4.11. Rygepolitik

Bernecenteret fglger Rebild Kommunes rygepolitik, og fra den 15. august 2007 tradte
der et rygeforbud i kraft. Forbuddet gaelder rygning bade ude og inde. Det betyder at
medarbejderne ikke ma ryge pa bgrnecenteret eller forlade barnecenteret for at ryge i
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arbejdstiden. Det fremgar af personalehandbogen at overtraedelse af rygeloven vil

kunne fa tjenstlige konsekvenser for den enkelte medarbejder.

Bgrnecenteret oplyste at centerets holdning er at rygning ikke er en social begiven-
hed, og at det har veeret en lettelse for mange at man fik en nedskreven politik p& om-
radet. Det har vaeret med til at forandre kulturen pa stedet, og rygning er i dag intet

problem.

4.12. Alkohol mv.
Det fremgar af personalehandbogen at man som hovedregel ikke méa drikke alkohol
pa bgrnecenteret, hverken personale eller barn. Der kan dog ggres undtagelser efter

aftale med ledelsen i fglgende situationer:

"Ved specielle hgitider:

- Nytarsaften, Mortensaften, sommerfesten og juleaften. Her kan personalet
nyde et glas rgdvin/hvidvin eller gl.

- Ved festlige lejligheder, hvor der er gjort noget ekstraordinaert ud af madlav-
ning og borddeaekning, kan der serveres gl eller vin til maden til voksne.

- Ligeledes f.eks. nar man tager pa juleindkabstur og efterfglgende spiser pa
restaurant, kan der serveres gl eller vin til voksne.

- Ved markering af runde fadselsdage eller specielle begivenheder kan der
indtages en genstand.

- Personalefest, f.eks. julefrokost — afskedsfest o. lign. Det sikres, at festen

afholdes i lokaler, der er klart afskilt fra, hvor bgrnene opholder sig.

Hvis personalet bliver opmaerksomme pa, at en kollega har et alkoholproblem, vil

vi forsgge at statte kollegaen i at komme i et alkohol behandlingstilbud.

Hvis en medarbejder mader pavirket pa arbejde, er det kollegernes ansvar at
konfrontere denne medarbejder med denne iagttagelse, og sende vedkommende

hjem, og at underrette ledelsen.”

4.13. Rgmning
Barnecenteret oplever af og til at et barn stikker af fra centeret. Det fremgar af perso-
nalehandbogen at den almindelige procedure er at personalet leder efter barnet i om-

radet — bl.a. pa Skarping station. Hvis det ikke lykkes at finde barnet, underrettes for-



24/45

stander eller dennes stedfortreeder. Hvis disse ikke traeffes, tager personalet selv stil-
ling. Det vurderes hvor bekymrende regmningen er set i relation til barnets/bgrnenes
alder, forudseetninger og erfaringer med at klare sig pd egen hand. Det vurderes om
bagrnecenteret kan have kendskab til hvor barnet kan veere sggt hen. Bagrnecenteret

vurderer hvordan og hvornar foreeldrene underrettes.

Det vurderes hvornar Nordjyllands politi inddrages i sagen. | samrad med politiet vur-
deres det hvornar en egentlig efterlysning ivaerkseettes. | givet fald gives barnets navn,
cpr-nr. samt en deekkende beskrivelse af barnets udseende og pakleedning til politiet.
Oplysningerne om det enkelte barn kan findes i kardex og i journalen. Hvis barnet selv
kommer tilbage, informeres foraeldrene og politiet straks. Ved langvarige eller gentag-

ne rgmninger informeres sagsbehandler/kommunen.

4.14. Seksuel adfeerd

Nogle af bgrnene pa hjemmet er meget graenseoverskridende, og nogle af barnene er
steerkt seksualiserede. Der er derfor meget opmaerksomhed pa at der ikke sker graen-
seoverskridende ting i forhold til andre barn eller de voksne. Nogle af barnene ma ikke
veere alene med andre bgrn pa veerelset uden opsyn. Barnene mé ikke vaere keerester

pa barnecenteret.

Barnecenteret er meget opmaerksom pé problematikken, f.eks. hvilke barn der far lov
til at overnatte pa hinandens veerelser. | givet fald sker det ofte med aben dgr. Sadan
som jeg har forstaet det, har der vaeret problemer med en bestemt dreng som over-

faldt en pige. Pigen, som alligevel snart skulle udskrives, blev efterfglgende hentet af

sine foreeldre.

Jeg beder bgrnecenteret oplyse om der er opsat bevaegelsesalarmer pa gangene som
er teendt om natten. Hvis dette ikke er tilfeeldet, beder jeg bgrnecenteret om naermere
at redegare for hvordan centeret er opmaerksom pa at forhindre greenseoverskridende

adfzerd mellem bgrnene.

Jeg beder ogsa barnecenteret om at oplyse hvorvidt der er udarbejdet en skriftlig in-
struks i forhold til seksuelle graenseoverskridelser mellem bgrn og unge der er anbragt

pa centeret.

Der er ogsa meget fokus pa forholdet mellem paedagog og barn, herunder hvor graen-

sen gar i forhold til balancen mellem for lidt og for meget omsorg, samt hvorvidt pee-



dagogernes adfserd kan bruges imod dem. Medarbejderne er meget opmaerksomme

pa at de ikke overskrider nogle af barnenes graenser.

Jeg anmoder om oplysning om hvorvidt den sakaldte "bgrneattest” anvendes i forbin-

delse med nyanseettelser.

4.15. Vold mv.
Mange af bgrnene pa bgrnecenteret har darlig impulskontrol og kan veere udadreage-
rende over for bade personalet og andre bgrn. Der er typisk tale om affekthandlinger

og ikke egentlige overfald.

Bernecenteret har udarbejdet en krisehdndbog, som star i bogskabet i personalestu-
en. Den medarbejder som har haft en magtanvendelse, kan opleve det som en fysisk
eller psykisk belastende og greenseoverskridende situation. Derfor er det vigtigt at de
tilstedevaerende kolleger er opmaerksomme pa krisereaktioner hos den eller de impli-
cerede. Der kan veere behov for at en krisepsykolog kontaktes. Denne vurdering kan
tages op igen de neeste dage. Kolleger vurderer om den pageeldende medarbejder

bar sendes hjem, og undersgger om der er pargrende til at tage imod vedkommende.

Jeg beder bgrnecenteret om at oplyse hvorvidt centeret har udarbejdet en liste med
navne pa pargrende som vedkommende gnsker bliver kontaktet, og har lavet aftaler

med.

Hvis der er behov for at kontakte en psykolog, kan der umiddelbart tages kontakt med
en psykolog med henblik pa en akut behandling. Udgiften til denne samtale refunde-
res af bgrnecenteret. Det fremgar af personalehandbogen hvilke psykologer hen-
holdsvis Rebild Kommune og barnecenteret har aftaler med. Det fremgar ligeledes at
der endnu ikke er en fast procedure i Rebild Kommune, s& derfor henvises personalet
til at kontakte enten forstander, sikkerhedsrepraesentant eller stedfortraeder i disse si-
tuationer. Om ngdvendigt kan personalet som naevnt tage direkte kontakt til psykolo-

gen for at lave en aftale.

Jeg beder Rebild Kommune om at oplyse hvorvidt kommunen nu har udarbejdet en

handleplan i de tilfeelde hvor personalet har veeret udsat for vold.
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De almene regler for bagrnenes adfeerd pa barnecenteret fremgar af de vejvisere som
er udarbejdet for de forskellige afdelinger pa centeret. Af vejviseren for Bakken frem-
gar det bl.a. at barnene gerne ma lege sammen pa veerelset med aben dgr. Den
voksne kigger ind af og til.

Nar barnet leger udenfor, tilstreebes det at der falger en voksen med barnet ud. Ellers

holdes der aktivt opsyn med det pageseldende barn.

Nar bgrnene vil besgge hinanden pa de forskellige afdelinger, skal de voksne pa beg-
ge afdelinger spgrges for at undersgge om det er muligt. Der laves aftaler, og den

voksne fglger barnet.

Skal et barn lege med et barn uden for bgrnecenteret, skal det andet barns foraeldre
kontaktes farst.

5. Magtanvendelse

5.1. Regler om magtanvendelse i institutioner uden for hjemmet
Servicelovens kapitel 24 om magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelses-
retten indeholder i § 123 og § 123 a regler for hvilke tvangsforanstaltninger der kan
iveerkseettes over for bgrn og unge i institutioner uden for hjemmet. Servicelovens §
123, stk. 3 og 4, lyder sadan:

"Stk. 3. Under andre dggnophold uden for hjemmet end neevnt i stk. 1, som er
formidlet af kommunen, m& magtanvendelse kun ske, nar forholdene i det enkelte
tilfeelde gar det absolut pakraevet.

Stk. 4. Enhver form for magtanvendelse skal registreres og indberettes af tilbud-
det til kommunalbestyrelsen i den stedlige kommune for de tilbud, som kommu-
nalbestyrelsen farer tilsyn med, jf. § 148a, og regionsradet for de tilbud, som re-
gionsradet farer tilsyn med, jf. § 5, stk. 7. Kommunalbestyrelsen eller regionsra-
det orienterer opholdskommunen, jf. 8 9 a, i lov om retssikkerhed og administrati-
on pé det sociale omrade om indberetningen. Velfeerdsministeren fastsaetter i en
bekendtgarelse regler om magtanvendelse og om registrering og indberetning
heraf.”

Efter servicelovens § 123 og § 123 a er der udstedt en bekendtgarelse (pa inspekti-
onstidspunktet lovbekendtggrelse nr. 893 af 9. juli 2007) om magtanvendelse over for
barn og unge der er anbragt uden for hjemmet. Bestemmelserne i 88 1-4 i bekendtge-

relsen indeholder regler om hvornar der kan ske magtanvendelse — og i hvilken form —
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over for bgrn og unge i ikke sikrede institutioner. Bestemmelserne har falgende ind-
hold:

"8 1. Magtanvendelse over for bgrn og unge omfattet af denne bekendtgarelse
ma kun anvendes, hvis der er hjemmel til det. Magtanvendelse ma aldrig erstatte
omsorg og socialpaedagogisk bistand. Magtanvendelse skal begraenses til det
absolut ngdvendige og skal sta i et rimeligt forhold til det, der s@ges opnaet her-
med.

Stk. 2. Legemlig afstraffelse er ikke tilladt. Fiksering er ikke tilladt. Ved fiksering
forstas anvendelse af mekanisk tvangsmiddel i form af beelte, handremme, fod-
remme, eller livstykke, samt anden form for mekanisk fastspaending. Ydmygende,

hanende eller anden nedveerdigende behandling er ikke tilladt.

§ 2. Fysisk magtanvendelse i form af, at barnet eller den unge fastholdes, eller

fares til andet opholdssted er tilladt, hvis:

1) barnet eller den unge udviser en sadan adfaerd, at fortsat ophold i feellesskab
er uforsvarlig, eller

2) barnet eller den unge derved forhindres i at ggre skade pa sig selv eller andre.

Stk. 2. Magtanvendelse efter stk. 1 skal afpasses efter forholdene i den enkelte

situation og ma ikke ga ud over det strengt nadvendige.

Stk. 3. Magtanvendelse, som akut kan vaere ngdvendig, vil veere omfattet af straf-

felovens bestemmelser om ngdveerge, jf. straffelovens § 13.

§ 3. | opholdssteder for bgrn og unge, jf. lovens § 66, nr. 4, vil der alene kunne

ske fysisk magtanvendelse efter § 2.

8§ 4. | dggninstitutioner for bgrn og unge, jf. lovens § 66, nr. 5, vil der i ikke sikrede
afdelinger kunne ske fysisk magtanvendelse efter § 2.

Stk. 2. Der vil i ikke sikrede afdelinger i dggninstitutioner for bgrn og unge endvi-
dere kunne ske aflasning af afdelingen om natten og undtagelsesvis i kortere pe-

rioder om dagen.

Efter 8§ 26 og 28 skal henholdsvis tilladte og ikke-tilladte magtanvendelser indberet-
tes til henholdsvis opholdskommunen og kommunalbestyrelsen eller regionsradet der

farer tilsyn med tilouddet. Bestemmelserne lyder sddan:
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"8 26. Ved anbringelse eller overfgrsel til en sikret afdeling, eller en seerligt sikret
afdeling, ved aflasning af vaerelser om natten i sikret afdeling, ved anvendelse af
isolation samt ved fysisk magtanvendelse efter § 2, herunder ngdvaerge, pa op-
holdssteder og dggninstitutioner med og uden sikrede afdelinger, skal tilbuddets
leder eller dennes stedfortreeder inden for 24 timer registrere fglgende oplysnin-
ger pa et indberetningsskema udarbejdet til dette formal:

1) barnets eller den unges navn og alder,

2) tidspunktet for indgrebet,

3) indgrebets varighed,

4) indgrebets art, og

5) begrundelse for indgrebet

Stk. 2. Barnet eller den unge, der har veeret involveret i episoden, der udlgste
magtanvendelsen, skal ggres bekendt med skematilfarslen og have lejlighed til at
ledsage denne med sin egen redeggrelse for episoden.

Stk. 3. Indberetningsskemaet skal forefindes i tilbuddet i en dertil seerlig beregnet
protokol.

Stk. 4. Tilbuddets leder skal straks sende en kopi af indberetningsskemaet til op-
holdskommunen.

Stk. 5. Tilbuddets leder skal ved manedens udgang sammen med sine kommen-
tarer indsende kopi af indberetningsskemaerne til kommunalbestyrelsen, for de
tilbud, som kommunalbestyrelsen farer tilsyn med eller regionsradet for de tilbud
som regionsradet farer tilsyn med, jf. lovens § 123, stk. 4, der gennemgar ske-
maerne. Kommunalbestyrelsen eller regionsradet orienterer opholdskommunen

om indberetningen.

§ 28. Overtraedelse af reglerne i kapitel 1-4, skal jf. stk. 2, registreres og indberet-
tes til den kommunalbestyrelse eller det regionsrad, der fgrer tilsyn med det pa-
geeldende tilbud, jf. lovens § 148 a eller § 5, stk. 7.

Stk. 2. Den implicerede medarbejder skal i de tilfeelde, der er neevnt i stk. 1, se-
nest dagen efter episoden afgive skriftlig indberetning derom til tilbuddets leder,
der sammen med sine kommentarer samt forklaringer fra personer der har over-
veeret episoden, inden 3 dage videresender indberetningen til kommunalbestyrel-
sen eller regionsradet. Indberetningen skal indeholde falgende oplysninger:

1) de seerlige forhold, der har begrundet indgrebet,

2) tidspunktet for den handling, der har givet anledning for indgrebet,

3) tidspunktet for indgrebet,

4) indgrebets varighed,

5) beskrivelse af indgrebets art,
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6) beskrivelse af indgrebets formal,

7) hvem der foretog indgrebet

8) barnets eller den unges tilstand i den tid, indgrebet fandt sted, og

9) barnets eller den unges navn og alder

Stk. 3. Barnet eller den unge der har veeret involveret i episoden, der udlgste
magtanvendelsen, skal ggres bekendt med indberetningen og have lejlighed til at
ledsage denne med sin egen redeggrelse for episoden.

Stk. 4. Hvis der er begrundet mistanke om en strafbar handling, der er undergivet
offentlig patale, skal tilbuddets leder eller dennes stedfortraeder straks sende ind-
beretningen herom til kommunalbestyrelsen eller regionsradet, der skal tage kon-
takt til politiet.

Stk. 5. En anden medarbejder, som har overvaeret episoden, og som ikke dagen
efter er bedt om oplysninger til indberetningen, har pligt til at meddele sin forkla-
ring til tilbuddets leder.

Stk. 6. En anden medarbejder, der i gvrigt far begrundet viden om episoden, har
ligeledes pligt til at meddele tilbuddets leder om denne viden.

Stk. 7. Tilbuddets leder skal samtidig med sin indberetning til kommunalbestyrel-
sen eller regionsradet, der ferer tilsyn med tilbuddet, give kopi af denne til den
implicerede medarbejder og skal orientere foraeldremyndighedens indehaver og

opholdskommunen om indberetningen.

Stk. 10. Kommunalbestyrelsen eller regionsradet skal traeffe afggrelse om de
driftsmaessige konsekvenser af indberetningssagen inden 6 uger efter at indbe-

retningssagen er modtaget.”

Pkt. 453 i vejledning nr. 99 af 5. december 2006 om seerlig stgtte til bgrn og unge og

deres familier lyder sddan:

"l bekendtggrelse om magtanvendelse over for bgrn og unge, der er anbragt
uden for hjemmet, (...) findes en udteammende opregning af, hvornar det inden for
det sociale omrade kan veere tilladt at anvende magt over for bgrn og unge, der
er anbragt uden for hjemmet. Anvendelse af magt over for anbragte bgrn og unge
skal sdledes have hjemmel i denne bekendtgerelse. Findes der ikke lovhjemmel

til en given foranstaltning, vil der vaere tale om en ulovlig magtanvendelse.

Magtanvendelse ma efter bekendtgarelsen ikke erstatte omsorg og socialpaeda-

gogisk bistand, og magtanvendelsen skal begraenses til det absolut ngdvendige
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samt std i rimeligt forhold til det, der sgges opnaet hermed. Det kan derfor vaere
hensigtsmaessigt lgbende at evaluere pa det socialpeedagogiske arbejde med

henblik p& at minimere antallet af magtanvendelser.

Som eksempel pa en fysisk magtanvendelse kan neevnes, at barnet eller den un-
ge fastholdes eller fgres til et andet opholdssted. Hertil kraeves imidlertid, at fal-
gende betingelser er opfyldt:

Hvis barnet eller den unge udviser en sddan adfaerd, at fortsat ophold i feelles-
skab er uforsvarligt, eller hvis barnet eller den unge derved forhindres i at skade

sig selv eller andre.

Den fysiske magtanvendelse skal veere afpasset efter forholdene i den enkelte si-

tuation og ma ikke g& ud over det strengt ngdvendige.

Der geelder forskellige magtbefgjelser for forskellige anbringelsessteder, idet
magtanvendelsesmulighederne i opholdssteder for bagrn og unge og i ikke sikrede
afdelinger i dggninstitutioner for bgrn og unge er meget begreensede, mens der
er nogle flere magtmidler til radighed i sikrede og szerligt sikrede afdelinger, hvis
betingelserne herfor er opfyldt, herunder muligheden for isolation af variabel va-
righed. (...)"

5.2. Lukkede dagre og frisk luft

Efter § 4, stk. 2, i bekendtggrelsen om magtanvendelse over for bgrn og unge der er
anbragt uden for hjemmet, kan institutioner som Bgrnecenter Himmerland aflase afde-
linger om natten og undtagelsesvis om dagen i kortere perioder.

Under inspektionen blev det oplyst at yderdgrene pa institutionen lases om natten.
Der er 1as pa bgrnenes veerelser, og bgrnene ma lase veerelserne udefra men ikke in-

defra. Veerelserne lases f.eks. af om morgenen nar barnene er i skole.

5.3. Modtagne registreringer

Som anfgrt anmodede jeg under inspektionen om udlan af institutionens skriftlige ma-
teriale om magtanvendelse pa Bakken for perioden fra den 1. januar 2009 til og med

den 10. januar 2010, i henhold til afsnit VII, kapitel 24, i serviceloven (nu lovbekendt-

garelse nr. 941 af 1. oktober 2009 om social service) og bekendtggrelse nr. 893 af 9.

juli 2007 om magtanvendelse over for bgrn og unge der er anbragt uden for hjemmet.
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Hvis antallet af sager oversteg 10, gnskede jeg dog kun at lane de seneste 10. For at
have et sammenligningsgrundlag bad jeg samtidig om at l&ne yderligere 10 sager for-

delt p& henholdsvis Kilden og Skoven for samme periode.

Pa inspektionsdagen modtog jeg 10 indberetninger for magtanvendelse pa Bakken
foretaget i perioden 18. oktober 2009 til 20. januar 2010. Det forhold at den sidste ind-
beretning var fra 20. januar 2010 og tidsmeessigt straekker sig ud over den periode
som jeg bad om, har ingen betydning da magtanvendelsen stadig fandt sted fgr min
varsling af inspektionen. Jeg modtog ligeledes 5 indberetninger fra Skoven som daek-
kede perioden fra den 19. juni 2009 til den 4. december 2009, og 5 indberetninger fra
Kilden som daekkede perioden fra den 3. februar 2009 til den 11. maj 2009.

Ved min gennemgang af skemaerne har jeg navnlig haft opmaerksomheden henledt
pa om proceduren i forhold til de geeldende regler er blevet fulgt. Gennemgangen gi-

ver mig anledning til falgende bemeerkninger:

5.4, Anvendelse af skemaer mv.

Efter magtanvendelsesbekendtggrelsens § 26, stk. 1, skal tilbuddets leder eller lede-
rens stedfortreeder inden 24 timer registrere falgende oplysninger pa et indberetnings-
skema der er udarbejdet til dette formal: barnets navn og alder, tidspunktet for indgre-

bet, indgrebets varighed, indgrebets art og begrundelsen for indgrebet.

Det fremgar af Rebild Kommunes skema for indberetning om magtanvendelse at insti-
tutionens leder skal have den skriftlige indberetning senest dagen efter episoden. In-
stitutionens leder skal for lovlige magtanvendelser inden 14 dage videresende indbe-
retningen til Rebild Kommune. Under inspektionen oplyste lederen af Rebild Kommu-
nes godkendelses- og tilsynsafdeling at tidsfristen pa 14 dage var ved at blive rettet,

saledes at fristen bliver 1 maned og dermed falger bekendtgarelsens regler.

Jeg forstod under inspektionen at kommunen holder et made ved manedens udgang
om de indkomne indberetninger om magtanvendelse. Hvis der mangler nogle faktuelle
oplysninger om haendelsen til at afggre om magtanvendelsen var tilladt eller ikke var
tilladt, beder kommunen om en uddybende forklaring fra bgrnecenteret. Kommunen
oplyste at den medarbejder som modtager indberetningerne, lgbende holder gje med
udviklingen pa omradet for magtanvendelser, ligesom magtanvendelserne drgftes pa
de tilsynsmader som kommunen 6-8 gange arligt har med forstander og personale pa

bgrnecenteret.
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Forud for inspektionen sendte bagrnecenteret mig personalehandbogen. Det fremgar af
afsnittet om magtanvendelse, som er revideret den 12. juni 2009, at nye medarbejdere
vejledes om magtanvendelse og magtanvendelsesbekendtggrelsen, herunder ogsa
konkret om udfyldelse af indberetning pa feellesdrevet pa barnecenterets computer.
Vejledningen gives af sikkerhedsrepraesentanten eller leder/afdelingsleder. Jeg er ikke
i besiddelse af noget skriftligt materiale om Rebild Kommunes procedure i forbindelse
med modtagelsen af bagrnecenterets indberetninger. Af afsnittet om magtanvendelse i

personalehandbogen fremgar bl.a. falgende huskeliste ved en magtanvendelse:

"Huskeliste for den implicerede og tilstedeveerende kolleger ved en magt-

anvendelse:

- Skrive indberetningen om magtanvendelsen (findes pa feellesdrevet pa PCen).

- Indberetningen gemmes pa feellesdrevet med barnets fornavn og dato.

- Beskrive magtanvendelsen i kardex (evt. kopi af indberetningen).

- Drgfte magtanvendelsen med kolleger og fa respons pa din indgriben.

- Informere foreeldre (foreeldremyndighedsindehaver) om magtanvendelsen.

- Informere ledelsen naeste arbejdsdag (ved krise el. ulovlig magtanvendelse —
straks).

- Barnet skal kende til og have mulighed for at f& sine kommentarer med pa
indberetningen.

- Vurder om barnet har behov for krisebearbejdning evt. af en ikke impliceret
kollega?

- Evt. anmeldelse af arbejdsulykke.

- Kollegial vurdering af om medarbejderen har behov for krisehjeelp.

- Magtanvendelsen kan bearbejdes i afdelingsmgdet (kollegial respons).

- Forstander leeser og drgfter indberetningen med implicerede medarbejdere,
og giver sin vurdering af magtanvendelsen inden den underskrives og sendes

til Rebild Kommune og til anbringende kommune.”

Jeg er ikke i besiddelse af noget skriftlig materiale om bgrnecenterets tidsmaessige
procedure i forbindelse med indberetninger om magtanvendelse til Rebild Kommune

men gér ud fra at det er 1 maned, jf. det ovenfor oplyste.

| det indberetningsskema fra Rebild Kommune som bgrnecenteret anvender i forbin-
delse med magtanvendelse, er der rubrikker til udfyldelse af institutionens navn, bar-
nets navn, cpr-nr., navnet pa den anbringende kommune og navn(e) pa den eller de
medarbejdere der har udgvet magtanvendelsen. Der er rubrikker til oplysning om da-

toen og tidspunktet for magtanvendelsen og magtanvendelsens varighed. Der er end-
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videre en rubrik om indgrebets art og en rubrik til beskrivelse af den situation der ud-
lgste magtanvendelsen, hvor det skete og hvorfor det var ngdvendigt at gribe ind. Der
er derudover rubrikker til beskrivelse af barnets tilstand under magtanvendelsen,
hvordan barnet blev pavirket under indgrebet og efter indgrebet og hvordan de andre
barn blev pavirket af indgrebet. Der er ogsa en rubrik til at beskrive om man kunne
have handlet anderledes og hvorledes indgrebet blev afsluttet. Dernaest er der rubrik-
ker til at skrive hvorledes der skete opfalgning med barnet, hvorledes haendelsen er
evalueret i personalegruppen og hvorvidt der er haendelser i barnets liv i den seneste
tid som kan have sammenhaeng med haendelsesforlgbet. Der er endvidere en rubrik til
at skrive barnets redeggrelse for episoden. Der er en rubrik til medarbejderens og
eventuelle tilstedeveerende kollegers dato og underskrift, en rubrik til hvorvidt kommu-
nen og indehavere af foreeldremyndigheden er underrettet samt en rubrik til forstande-
rens vurdering og til dato og underskrift af forstanderen. Endelig er der en rubrik til

konsulentens vurderinger og kommentarer.

De krav som magtanvendelsesbekendtggrelsens § 26, stk. 1, stiller til hvilke oplysnin-
ger der skal registreres pa skemaet, er opfyldt i forhold til de skemaer fra Rebild
Kommune som bgrnecenteret benytter. Rubrikkerne i skemaet er meget fyldestgaren-
de i forhold til at beskrive episoden, herunder barnets reaktion og falelser. Jeg be-
meerker dog at skemaet henviser til en tidligere bekendtggrelse om magtanvendelse

og ikke den nugaeldende.

Som skemaerne foreligger for mig i kopi indeholder skemaet ikke nogen rubrik til at
angive at skemaet straks er sendt til opholdskommunen (bekendtggrelsens § 26, stk.
4), og i rubrikken til at angive at kommunen er underrettet er der ikke angivet nogen
dato (bekendtggrelsens § 26, stk. 5).

Pa de 20 indberetninger om magtanvendelse som jeg modtog, var der ikke pa et ene-
ste skema angivet en dato for hvornar skemaet var sendt til henholdsvis opholds- og
tilsynskommunen. Jeg har derfor ikke haft mulighed for at kontrollere hvornar skemaet
er sendt til myndighederne. Jeg anmoder om ngermere oplysning om hvordan bgrne-
centeret kontrollerer at alle indberetninger bliver videresendt til opholdskommunen

straks efter at skemaet er udfyldt, og til tiisynskommunen ved hver maneds udgang.

| statusrapport for 2008 udarbejdet af Rebild Kommunes konsulent den 24. marts
2009 er det anfgrt at der i 2008 havde veeret 32 anmeldte magtanvendelser, hvoraf 16

af magtanvendelserne havde vaeret pd Bakken. Det fremgar af rapporten at konsulen-



ten derfor havde veeret pa afdelingen og talt om indholdet af magtanvendelsescirkulze-
ret, og hvad der kan have indflydelse pa at der udvikles en magtanvendelsessituation,
herunder bl.a. vigtigheden af anerkendelse og rummelighed over for bgrnenes fglel-
ser. P& Bakken papegede konsulenten en ustruktureret mgdestruktur som hun mente
kunne smitte af pa afdelingen da mgdet var ledet af afdelingslederen. Det fremgar af
rapporten at afdelingen havde veeret praeget af at deres forholdsvis nye afdelingsleder
havde haft barselsorlov i 1 ar og vendte tiloage i ¥ ar for derefter at sige op. Derefter
valgte bgrnecenteret at opkvalificere en af medarbejderne fra en anden afdeling til ny

afdelingsleder.

Det fremgar videre af statusrapporten at psykologen pa barnecenteret siden efteraret
2008 har hjulpet afdelingen med at fglge op pa arbejdspunkter. Det fremgér endvidere
at konsulenten har drgftet alle magtanvendelserne med forstanderen og problematise-
ret nogle af magtanvendelserne. Konsulenten bad desuden om at bgrnenes holdning

til det skete blev anfart i indberetningerne.

I tilsynsrapporten af 18. juni 2009 fra det generelle tilsynsbesgg pa bagrnecenteret den
4. juni 2009 fremgar det bl.a. at tilsynet med afsaet i en metode som hedder "Monito-

ring og audit” valgte at tage udgangspunkt i bl.a. magtanvendelser.

Tilsynsbesgget gav anledning til falgende konklusioner:

"1. Bgrnecenter Himmerland skal ved magtanvendelse efterfglgende ggre bar-
net/den unge bekendt med skematilfarelsen/indberetningen og give barnet/

den unge mulighed for at ledsage denne med sin egen redeggarelse.

2. Bgrnecenter Himmerland skal sikre sig, at ansatte medarbejdere har laest Be-
kendtggrelsen om magtanvendelse, evt. ved en grundig gennemgang hvorved
den enkelte medarbejder far et solidt kendskab til indholdet og dets betydning

i praksis.

3. Bgrnecenter Himmerland skal overholde Rebild Kommunes tidsfrister for ind-

beretning jf. Rebild Kommunes indberetningsskemaer.

4. Bgrnecenter Himmerland anbefales, at der udarbejdes retningslinjer for pro-
cedure efter udfgrt magtanvendelse, sdledes denne er alle medarbejdere be-
kendt.
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5. Endelig anbefales, at barnet/den unges hjemkommune orienteres hurtigst mu-

ligt efter en magtanvendelse, dog senest efter 14 dage.”

Det fremgik endvidere af tilsynsrapporten at punkterne 1, 2 og 4 skulle ivaerksaettes

senest med udgangen af 2009, og at punkterne 3 og 5 skulle iveerksaettes straks.

Af statusrapport for 2009 udarbejdet af Rebild Kommunes konsulent den 19. februar
2010 fremgar det at der pa bgrnecenteret var i alt 65 anmeldte magtanvendelser —
heraf 52 pa Bakken. For sa vidt angar anbefalingerne fra det generelle tilsyn fremgar
det af statusrapporten at fra efterdret 2009 er punkt 2 iveerksat, hvorimod punkt 3 og 5
ikke har veeret efterkommet. Det anfgres i rapporten at for februar 2010 er der ind-
sendt magtindberetninger til rette tid, kommunen er underrettet og der er talt med bar-
net om magtanvendelsen. Der er udarbejdet interne retningslinjer for procedurer efter
udfgrt magtanvendelse. Tilsynet skriver ogsa at "[d]a magtanvendelserne generelt sy-
nes at have givet problemer, er der aftalt med Bgrnecenteret, at tilsynet forestar un-
dervisning pa afdelingerne i magtbekendtggrelsens indhold, startende i afdeling Bak-
ken den 9. marts 2010.”

Det fremgar videre af statusrapporten at Rebild Kommunes tilsyn papeger at det sam-
lede antal magtanvendelser pa Bakken har veeret for hgit, og at tilsynet vil have fokus
pa dette i &r 2010. Det vil ogsa veere fokus pa hvordan bgrnecenteret vil arbejde med

at nedbringe antallet.

Under inspektionen drgftede jeg det hgje antal indberetninger fra Bakken. Bgrnecen-
teret anfarte at der havde veeret nogle specielle forhold pa Bakken idet stillingen som
afdelingsleder i ca. ¥ ar ikke havde veeret besat. Der havde veeret personaleudskift-
ning, og der havde veeret anvendt flere vikarer hvilket medfgrte at bgrnene skulle prg-
ve nogle graenser af. Endvidere var der pa afdelingen opstaet forvirring i personale-
gruppen om hvad bgrnene matte og ikke matte, hvorefter barnene delte de voksne op
i "de gode og de onde”, og gentagne gange prgvede greenser af nar det var "de onde”
som satte graenserne. Personalet pa afdelingen var, efter at den nye afdelingsleder
var tiltradt i august 2009, blevet enige om nogle faelles veerdier og graenser, séledes at
barnene ikke mere kunne spille personalet ud mod hinanden. Bgrnecenteret oplyste
at der siden arsskiftet kun havde vaeret én indberetning om magtanvendelse mod et

barn pa Bakken.

Jeg har noteret mig det store antal magtanvendelser pa Bakken i 2009 og de tiltag
som er og Vil blive gjort for at nedbringe antallet af magtanvendelser. Jeg har ogsa no-

teret mig at kommunen fortsat vil have stor fokus pa at magtanvendelserne nedbrin-

35/45



ges, og at de aftalte procedurer overholdes. Jeg beder kommunen om at oplyse hvor
mange magtanvendelser der i perioden fra 1. januar til den 1. september 2010 har

veeret pa afdelingen Bakken.

5.5. Lidt om sagerne
Som fgr naevnt modtog jeg 10 indberetninger fra Bakken. Rapporterne vedrgrte 2 for-

skellige bgrn. Begge bgrn havde veeret involveret i 5 episoder hver.

Episoderne fandt sted henholdsvis 18. oktober 2009, 23. oktober 2009, 9. november
2009, 14. november 2009, 16. november 2009, 24. november 2009, 25. november
2009, 12. december 2009, 19. december 2009 og 20. januar 2010.

Alle indberetningerne om magtanvendelse vedrgrer fastholdelse i forbindelse med
voldsom/truende adfaerd fra barnets side. 9 af indberetningerne vedrarer en kombina-
tion af fastholdelse i forbindelse med at barnet blev fart et andet sted hen og fasthol-

delse pa stedet og den sidste vedrarer fastholdelse pa stedet.

Efter § 2, stk. 1, i bekendtggrelse om magtanvendelse over for bgrn og unge der er
anbragt uden for hjemmet (bestemmelsen er citeret ovenfor), er fysisk magtanvendel-
se i form af at barnet eller den unge fastholdes eller fares til et andet sted, tilladt hvis
barnet eller den unge udviser en sadan adfaerd at fortsat ophold i faellesskabet er
uforsvarligt, eller hvis barnet eller den unge derved forhindres i at skade sig selv eller
andre. Magtanvendelsen skal efter stk. 2 afpasses efter forholdene i den enkelte situa-

tion og ma ikke ga ud over det strengt ngdvendige.

Afggrelsen om fastholdelse eller faren et andet sted hen traeffes i den akutte situation
af personalet p& hjemmet efter en konkret vurdering af hvornar der er behov for ind-

greb i form af magtanvendelse, og i hvilken form.

Jeg har ikke mulighed for at tage stilling til om en given magtanvendelse er korrekt.
Gennemgangen af skemaerne fra Bakken giver mig dog anledning til at bemeerke at
nogle af bgrnenes adfeerd — sammenlignet med den adfaerd som fremgar af indberet-
ningerne om magtanvendelser fra bagrnecenterets andre afdelinger — virker mere vold-
som. Jeg har bemaerket mig at personalet pa Bakken generelt er meget opmaerk-

somme pa efterfglgende at bearbejde den foretagne magtanvendelse med barnet.

36/45



Det fremgar af magtanvendelsesbekendtgarelsens § 26, stk. 1, at tilbuddets leder eller
lederens stedfortreeder inden for 24 timer skal registrere naermere angivne oplysninger

i et indberetningsskema udarbejdet til dette formal.

Jeg kan til orientering for centeret oplyse at jeg i forbindelse med min inspektion af
den sikrede institution Stevnsfortet i opfglgningsrapport nr. 3 af 25. juli 2005 beskeefti-
gede mig med spgrgsmalet om forstaelsen af begrebet "stedfortraeder”. Jeg anfgrte at
det syntes at vaere Socialministeriets opfattelse at det var tilstreekkeligt at den medar-
bejder der havde foretaget magtanvendelsen, farte sine oplysninger ind inden for 24
timer. Jeg gik ud fra at institutionens leder — eller den som lederen matte have delege-
ret sin kompetence til — fortsat havde pligt til at gennemse skemaerne og pafare sine
kommentarer, og at det (0gsd) skulle ske inden for 24 timer. Socialministeriet udtalte i
forbindelse med min inspektion af den sikrede institution Grenen at ministeriet havde
veeret opmaerksom péa spargsmalet om delegation i forbindelse med revisionen af be-

kendtggrelsen om magtanvendelse.

| samtlige 10 tilfeelde er skemaet ikke blevet underskrevet af lederen eller lederens
stedfortreeder inden for den neevnte frist. Dette er heller ikke tilfeeldet for sa vidt angar

4 af indberetningerne fra Kilden, og for alle 5 indberetninger fra Skoven.

Dette er meget beklageligt

Det fremgar ikke af tilsynsrapporterne hvordan bgrnecenterets naermere procedure er
for hvornar indberetningerne om magtanvendelse gives videre til lederen eller lede-

rens stedfortreeder.

Jeg beder bgrnecenteret om at oplyse hvordan proceduren er i forbindelse med un-

derskrivelse (og godkendelse) af indberetningen om magtanvendelse.

5.6. Rebild Kommunes tilsyn med hjemmets anvendelse af
magtanvendelsesbekendtggrelsen

Rebild Kommune farer efter servicelovens § 148 a og magtanvendelsesbekendtgarel-

sens § 29 tilsyn med institutionerne, herunder institutionernes anvendelse af bekendt-

garelsens regler.
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Rebild Kommune oplyste under inspektionen at den medarbejder som modtager ind-
beretningerne om magtanvendelse, Igbende holder gje med udviklingen pa omradet
for magtanvendelser. Safremt en magtanvendelse findes ulovlig eller giver anledning

til beteenkeligheder, vil der straks blive taget kontakt til bgrnecenteret.

Det fremgar af statusrapporten for 2008 at der har veeret 6 tilsynsbesag pa Barnecen-
ter Himmerland, heraf ét uanmeldt tilsynsbesgg. | statusrapporten for 2009 er det op-
lyst at der har veeret 8 anmeldte tilsynsbesgg, og et uanmeldt tilsynsbesgg. Under in-
spektionen oplyste konsulenten at der i forbindelse med tilsynsmgdet bliver udarbejdet

et internt referat. Konklusionerne fra mgdet bliver efterfglgende fulgt op.

Jeg gar ud fra at kommunen fortsat har fokus pa magtanvendelser og lgbende drafter

med bgrnecenteret om der er behov for sendringer i forhold for bgrn eller personale.

6. Personaleforhold

Der var pa tidspunktet for inspektionen 36 fastansatte pa hjemmet. Personalet bestod
af en forstander, en stedfortreeder, en afdelingsleder, 14 assistenter, en assistent som
ogsa er pa kontoret, 4 omsorgs- og paedagogmedhjeelpere, en psykolog, en social-
formidler, en praktisk medhjzselper, en husmoder, en musikterapeut, en medhjeelper/

pedel, 5 der har nattevagt og 3 studerende.

Det fremgar af statusrapporten fra 2009 at personalet pa alle 3 afdelinger er uddannet
med undtagelse af 2 faste medarbejdere, hvoraf en pa Bakken og en pa Skoven, 3
faste vikarer samt nattevagterne. Personalet er stabilt. Fra januar 2009 til januar 2010

har en afdelingsleder, 4 peedagoger og 1 vagen nattevagt forladt deres stilling.

Det fremgar ogsa af statusrapporten for 2009 at kommunerne er blevet mere tilbage-
holdende med at anvise bgrn til Barnecenter Himmerland. | 2008 blev der afvist 22
barn pa grund af pladsmangel, hvilket slet ikke har veeret tilfaeldet i 2009. Tveertimod
har der i flere perioder veeret ledige pladser. Derfor har bgrnecenteret mattet tilpasse
sin kapacitet ved at undlade at genansaette personale. Under inspektionen oplyste le-
delsen at man havde mattet forvarsle 3 afskedigelser af medarbejdere i maj og juni

2009, hvilket har skabt utryghed blandt personalet.

Jeg beder bgrnecenteret oplyse hvordan belsegningen aktuelt ser ud, og hvorvidt bar-

necenteret har mattet afskedige personale.
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Det fremgar af statusrapporten fra 2009 at bgrnecenteret i de 3 sidste ar har haft et
efteruddannelsesforlgb med en ekstern konsulent fra Kempler Instituttet. Malet har
veeret at skabe en mere ligelig vaegtning af struktur og relationer i paedagogikken. Det
har betydet at bgrnecenteret har arbejdet med implementering af en mere anerken-
dende paedagogik. Konklusionen pa en spargeskemaundersggelse som Rebild Kom-
mune i 2007 udarbejdede, var at paedagogerne synes at man var blevet mere lyttende
til b@rnene, var blevet bedre til positivt at anerkende bgrnene, til at handtere konflikter,
til at have en &ben dialog og var blevet mere bevidst om sin omgangstone og adfserd
over for bgrnene. Tilsynet undersggte i 2009 om dette fortsat var geeldende; det var
geeldende for Kilden og Skoven men ikke for Bakken. Her fremgar det ikke at efterud-
dannelsen har skabt en mere ligelig veegtning af struktur og relationer i psedagogik-
ken. Tilsynet fra Rebild Kommune har papeget dette over for forstanderen, afdelings-
lederen og personalet. Baggrunden for det negative resultat for Bakken har veeret de
manglende faste rammer og struktur pa afdelingen begrundet i udskiftning af persona-
le og deraf megen brug af vikarer. Rebild Kommune oplyser i statusrapporten for 2009
at tilsynet fortsat vil have fokus péa at der ogsa pa Bakken skabes en mere ligelig
veegtning af struktur og relationer. Endvidere vil Rebild Kommune have meget fokus

pa barnenes trivsel pa Bakken i 2010.

Jeg beder bgrnecenteret om at oplyse om der er udarbejdet en arbejdspladsvurdering

pa centeret. | givet fald beder jeg om en kopi af denne.

Under mine mgder med ledelsen og personalet pa bgrnecenteret fik jeg indtryk af at
barnecenteret er opmaerksom pa at skabe gode personalemaessige forhold, og at der

generelt var tale om en god og velfungerende arbejdsplads.

7. Tilsynsordning
7.1. Generelt
Efter ikrafttreeden af kommunalreformen den 1. januar 2007 er det samlede myndig-

heds-, forsynings- og finansieringsansvar nu placeret i kommunerne.

| kapitel 2 i serviceloven er kommunernes og regionernes opgaver efter loven regule-
ret. Kommunalbestyrelserne skal sgrge for at der er de ngdvendige tilbud efter ser-

viceloven, jf. lovens § 4, stk. 1. Kommunen kan opfylde sit forsyningsansvar ved brug
af egne tilbud og ved samarbejde med andre kommuner, regioner eller private tilbud,
jf. lovens § 4, stk. 2. Det fremgar af lovens § 67, stk. 4, at dagninstitutioner kan opret-
tes og drives af en kommune, jf. § 4, af en region, jf. § 5, eller som selvejende institu-

tioner som kommunalbestyrelsen eller regionsradet indgar aftale med.
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Kommunalbestyrelsen har pligt til at fgre tilsyn med hvordan de kommunale opgaver
lzses. Tilsynet omfatter bade indholdet af tilbuddene og den made opgaverne udfgres
pa. Det fremgar af den sociale retssikkerhedslovs 8§ 15 og 16. Formalet med tilsynet
er at pase at barnet/den unge far den hjeelp som de har ret til efter loven og efter de
beslutninger som kommunalbestyrelsen har truffet, at hjaelpen til barnet/den unge er
tilrettelagt og udfart p& en faglig og skonomisk forsvarlig made, og at forebygge ved at

gribe korrigerende ind.

Tilsynsforpligtelsen er uddybet i serviceloven. Af servicelovens § 148 fremgar det at
den visiterende kommune i alle tilfeelde har den personrelaterede tilsynsforpligtelse
med den enkelte borger. Det geelder séledes uanset om kommunen benytter egne el-

ler andre tilbud.

Af servicelovens § 148 a, stk. 1, fremgar det endvidere at det er den stedlige kommu-
nalbestyrelse der fgrer det generelle driftsorienterede (institutionelle) tilsyn med til-

buddets personale, bygninger og gkonomi.

Socialministeriets vejledning nr. 73 af 3. oktober 2006 om lov om retssikkerhed og
administration pa det sociale omrade der tradte i kraft den 1. januar 2007, indeholder
naermere retningslinjer for hvordan tilsynsforpligtelsen skal gennemfares (pkt. 360-
372). Det fremgar af pkt. 361 at vejledningens opregning af forskellige facetter ved til-

synsvirksomheden ikke er udtemmende.

Ifglge pkt. 362 er kernen i tilsynsforpligtelsen at myndighederne har pligt til at holde
sig informeret om indholdet og fremgangsmaden i tilbuddene og at forholde sig til
denne information i forhold til opgaver, formal og geeldende lov. Tilsynsopgaven har

tre aspekter: kontrolaspektet, kvalitetssikringsaspektet og udviklingsaspektet.
Pkt. 363 i vejledningen lyder sadan:
"Aktivt tilsyn
363. Det er en del af pligten med at fare tilsyn, at kommunalbestyrelsen skal rea-

gere, hvis medlemmerne af kommunalbestyrelsen far informationer om, at der er

eller kan veere grundlag for kritik af hjeelpen.



41/45

Lgsningen af tilsynsopgaven forudseetter, at kommunalbestyrelsen — typisk gen-
nem forvaltningerne — er opsggende over for eventuelle problemer. Det kan ske

ved, at der fastseettes procedurer og rutiner for kommunernes tilsynsvirksomhed,
fx beslutninger om, hvilke omrader der Igbende skal vurderes, hvilke der skal

vurderes periodisk og principper for tilbagemeldinger til kommunalbestyrelsen.”

Kommunen skal saledes aktivt pase at borgerne og brugerne far den hjeelp de har
krav pa, og at hjeelpen har den kvalitet i udfarelsen som myndighederne har besluttet
at den skal have.

Det er op til den enkelte kommune at beslutte hvordan tilsynsforpligtelsen konkret skal

udfgres og planleegges.

7.2. Rebild Kommunes tilsyn

Rebild Kommune, som var repraesenteret under inspektionen, oplyste at bgrne- og
ungeudvalget i Rebild Kommune i august 2008 havde besluttet at méalsaetningen er at
der skal feres tilsyn med Barnecenter Himmerland ved minimum 6 besagg om aret;
heraf skal de 4 besgg udfgres af det lgbende/paedagogiske tilsyn. Et besagg afleegges
uanmeldt, og et besgg er et generelt tilsyn med drgftelser med ledergruppen og op-
folgning i forhold til de punkter som det Igbende tilsyn har haft bemeerkninger om. Der
udarbejdes referat efter hvert tilsyn der sendes i kopi til lederen af centeret. Malet med
tilsynene er at der undgas fejlanbringelser af barn og unge som ikke hgrer hjemme i
centerets malgruppe. Malet er ogsa at der hurtigt kan gribes ind hvis den socialpaeda-

gogiske praksis ikke er i overensstemmelse med kontrakten.

Som tidligere naevnt udfgres det Igbende tilsyn og det uanmeldte tilsyn af kommunens
konsulent som har den Igbende kontakt med bgrnecenteret. Konsulenten deltager og-
sd i nogle af opfglgningsmederne, som foregar i begrnecenteret, og i nogle af indskriv-
ningsmgaderne pa barnecenteret som visitator. For at adskille det labende/paedago-
giske tilsyn fra det generelle tilsyn fares det generelle tilsyn af andre medarbejdere i

Rebild Kommunes godkendelses- og tilsynsafdeling.

Rebild Kommune har udarbejdet et notat om krav og forventninger til arbejdsgange i
forbindelse med tilsyn pa Bgrnecenter Himmerland. Af standard for tilsyn fremgar bl.a.

folgende om "Fokuspunkter i tilsynet™:
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"Institutionens oplysningspligt.
Oplysningspligten geelder paedagogisk metode og malsaetning, fysiske rammer,
personaleforhold (se under psedagogisk omseettelighed) samt veesentlige gko-

nomiske forudsaetninger.

Paedagogisk arbejde skal til enhver tid veere til gavn for brugerne.

Tilsynet har til opgave at vurdere, om der er kvalitet og relevans i institutionens
paedagogiske metode i.f.t. malgruppen og kontrakten. Tilsynet skal endvidere
vurdere, om institutionens menneskesyn og veerdier, hvorpa det peedagogiske
koncept og metode er bygget, er etisk forsvarligt og opfylder lovningens intentio-

ner samt at det anvendes i praksis.

Tilsynet skal anbefale stedet at offentliggare stedets peedagogiske mélsaetning

mv. f.eks. p& en hjemmeside, og som supplement til Tiloudsportalen.

Malgruppebeskrivelse.

Afdelingerne Bakken og Skoven med 12 pladser til normalbegavede bgrn med
tilknytningsforstyrrelser i alderen 4 til 16 ar. Det tilstreebes at bgrnene ved ind-
skrivning er under 10 ar. Bgrnene er indskrevet i et flerarigt behandlings/opvaekst

forlab.

Afdelingen Kilden med 6 pladser til akut/observation af barn i alderen 4-14 ar.
Malgruppen er normalt begavede bgrn der har veeret udsat for omsorgssvigt.
Barnene er i et observationsophold indskrevet i ca. ¥ ar, herefter tages stilling til

videre foranstaltning.

Visitation og indskrivning.

Der henvises til retningslinier herfor.

Paedagogisk omsaettelighed.

Der skal fokuseres p&, hvordan personalegruppens sammensaetning er i forhold
til uddannelse, erfaring, personlige kvalifikationer og engagement, og det skal
vurderes, om sammensaetningen er hensigtsmaessig i forhold til det psedagogiske
koncept og malgruppen. Det skal desuden indga i tilsynet, om medarbejderne i
deres daglige arbejde indfrier forventningerne til de etiske veerdier og paedagogi-

ske malsaetninger, som kontrakten forudseetter.
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Institutionens observationer.
Observationerne skal indeholde en psedagogisk og psykologisk beskrivelse af

barnet, samt give forslag til hvad barnet fremover har brug for af udviklingsmal.

Institutionens behandlingsplaner.
Behandlingsplanerne bgr indeholde beskrivelse af udviklingsmal for det enkelte
barn samt indikatorer for indfrielse af disse mal. Der tages ved udarbejdelsen af

disse udgangspunkt i kommunens handleplan.

Tilsynet skal endvidere tilse, at det enkelte barn har relevant og tilstraekkelig ind-

flydelse p& sin egen behandlingsplan og hverdag.

Safremt den paedagogiske og omsorgsmaessige tilgang til barnene/de unge ikke
lever op til kontraktens forudsaetninger, er det tilsynets opgave at papege de util-
fredsstillende forhold overfor ledelsen, der palaegges at sarge for at rette op pa
det kritiserede.

Faglig kvalitet i institutionens arbejde skal veere i orden og til stadighed ud-
vikles.

Tilsynet skal vurdere arbejdsklimaet i personalegruppen og forholdet mellem le-
delse og medarbejdere. Dette for at sikre, at eventuelle personalemaessige pro-

blemer ikke far indflydelse p& bgrnenes hverdag.

Endvidere skal tilsynet tilse, at personalet er indstillet pa at modtage supervision,
og at personalet via generelle og individuelle kurser, selvevaluering m.v. far mu-

lighed for at udvikle sig og vurdere sig selv i forhold til bgrnegruppen.”

Jeg mener at statusrapporterne fra 2008 og 2009 samt rapporten fra det generelle til-
syn i 2009 lever op til den standard for tilsyn som Rebild Kommune har udarbejdet.

Jeg beder kommunen om at oplyse hvordan det sikres at bagrn og pargrende far mu-
lighed for at gare sig bekendt med den endelige rapport nar den foreligger efter even-
tuelle hgringssvar. Jeg neevnte under inspektionen at en ide kunne veere at give et re-

sume af rapporten pa cafemaderne med foreeldrene.
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7.3. Det personelle tilsyn
Det fremgar af servicelovens § 148, stk. 1-3, at anbringelseskommunen lgbende skall
falge med i hvordan det gar det barn/den unge som kommunen har anbragt. § 148 er

formuleret sddan:

" § 148. Kommunalbestyrelsen i opholdskommunen, jf. 88 9-9b i lov om retssik-
kerhed og administration pa det sociale omrade, fgrer tilsyn med de tilbud, som
kommunalbestyrelsen i opholdskommunen i forhold til den enkelte person har
truffet afggrelse om, jf. § 3, stk. 1. Tilsynet omfatter ikke det generelle driftsorien-
terede tilsyn, jf. § 148 a.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen i opholdskommunen, jf. 8§ 9-9b i lov om retssikker-
hed og administration pa det sociale omrade, skal lgbende felge de enkelte sager
for at sikre sig, at hjeelpen fortsat opfylder sit formal. Kommunalbestyrelsen skal
herunder veere opmaerksom p&, om der er behov for at yde andre former for
hjeelp. Opfelgningen skal ske ud fra modtagerens forudszetninger og sa vidt mu-
ligt i samarbejde med denne.

Stk. 3. Under en anbringelse uden for hjemmet af et barn eller en ung skal kom-
munalbestyrelsen i barnets eller den unges opholdskommune, jf. § 9 ailov om
retssikkerhed og administration pa det sociale omrade, sikre, at kommunen
mindst én gang om aret taler med barnet eller den unge under tilsynsbesgget pa

anbringelsesstedet.”

Som anfart under pkt. 4.4 holdes der arlige statusmgder med foraeldrene hvor kom-
munens sagsbehandler ogsa deltager. | forbindelse med min inspektion af andre
dggninstitutioner for bgrn og unge er det blevet oplyst at andre institutioner har pro-
blemer med at fa holdt de planlagte opfalgningsmader/statusmgder bl.a. fordi de bli-

ver aflyst p& grund af manglende personaleressourcer i kommunerne.

Barnecenteret oplyste at der ikke er veesentlige problemer med at fa afholdt mgderne
med bgrnene. Nogle kommuner afholder samtalen med barnet i tilslutning til status-

madet, andre kommuner veelger at afholde samtalen pa et andet tidspunkt.

Opfoglgning

Jeg har i de enkelte afsnit ovenfor bedt Bgrnecenter Himmerland og Rebild Kommune
om oplysninger mv. vedrgrende forskellige forhold. Jeg beder om at bgrnecenteret
sender institutionens oplysninger mv. gennem Rebild Kommune med henblik pa at

kommunen far lejlighed til at kommentere det som bgrnecenteret anferer.
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Underretning

Denne rapport sendes til Barnecenter Himmerland, Rebild Kommune, Folketingets
Retsudvalg, Tilsynet i henhold til grundlovens § 71, stk. 7, og til b@rnene pa bagrnecen-
teret og deres foreeldre.

Lennart Frandsen

Inspektionschef
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