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Udlaendingeservices vejledning om praksis vedrgrende familiesammen-
faring efter EU-reglerne
J.nr. 2008-2300-609/JLV
| vedlagte artikler bragt i Berlingske Tidende den 10. og den 11. juli 2008 er Bedes oplyst ved henvendelse
der rejst tvivl om hvorvidt Udlaendingeservice har vejledt fyldestgarende om Dok.nr. 5
praksis vedrgrende mulighederne for familiesammenfgring efter EU-reglerne
om fri beveegelighed.
+ bilag
Med henvisning til ombudsmandslovens § 17, stk. 1, beder jeg Udleendinge-
service om at afgive en redeggrelse om sagen.

Jeg beder om at Udleendingeservice redeggr for Udleendingeservices retsop-
fattelse med hensyn til EU-rettens betydning for mulighederne for familiesam-
menfaring i perioden siden 2002 hvor betingelserne for at opna familiesam-
menfaring blev skeerpet, bl.a. ved at 24-ars-reglen blev indsat i udleendingelo-
ven (ved lov nr. 365 af 6. juni 2002 om aendring af udleendingeloven og aegte-
skabsloven med flere love). | den forbindelse beder jeg om at Udlaendingeser-
vice seerligt kommer ind pa& den udvikling i retsopfattelsen der métte have fun-
det sted i perioden som faglge af EF-domstolens praksis pa omradet.

Derneest beder jeg om en redeggrelse for hvordan Udleendingeservice i sam-
me periode har vejledt om de pagaeldende regler og deres anvendelse i prak-
sis. Jeg gnsker oplyst hvordan Udleendingeservice generelt har orienteret of-
fentligheden herom, f.eks. pa hjemmesiden www.nyidanmark.dk. Videre beder
jeg om at fa oplyst om Udleendingeservice derudover har ydet mere specifik
vejledning til de malgrupper som er bergrt af den omhandlede praksis, f.eks. i
forbindelse med mgder eller via skriftligt materiale.

| relation til borgere der har rettet henvendelse til Udleendingeservice med
spargsmal om familiesammenfgring, anmoder jeg om at fa oplyst hvilken vej-
ledning Udlsendingeservice da har ydet om muligheden for familiesammenfg-
ring efter EU-retten.

Pligten til at vejlede borgerne inden for en myndigheds sagsomrade falger
dels af forvaltningslovens § 7, stk. 1, dels af almindelige retsgrundseetninger.



Forvaltningslovens § 7, stk. 1, har falgende ordlyd:

"87. En forvaltningsmyndighed skal i forngdent omfang yde vejledning og
bistand til personer, der retter henvendelse om spgrgsmal inden for
myndighedens omrade.”

Af forarbejderne til bestemmelsen fremgar bl.a. falgende (Folketingstidende
1985/86, tillaeg A, sp. 129 ff):

"Bestemmelsen indebaerer, at der skal ydes forngden vejledning afthaen-
gig af sagens karakter og de konkrete omstaendigheder.

Vejledningen bear sikre, at borgeren far tilstreekkelig orientering om de
regler, der geelder pa det pageeldende forvaltningsomrade, om hvilken
fremgangsmade der skal fglges af den, der henvender sig til myndighe-
den, og om hvilke oplysninger, som skal tilvejebringes af borgeren.”

Vejledningspligten geelder saledes ikke alene i tilfeelde hvor borgeren udtryk-
keligt anmoder om at modtage vejledning, men indtraeder ogsa hvis det i den
konkrete situation fremstar som naturligt og relevant at give borgeren informa-
tion. Dette gor sig i seerlig grad geeldende i sager med vidtraekkende konse-
kvenser for borgeren, jf. John Vogter, Forvaltningsloven med kommentarer, 3.
udgave, 2001, s. 214 ff.

Vejledningen skal veere korrekt og sa omfattende og detaljeret at det konkrete
informationsbehov imgdekommes pa en rimelig made, jf. bl.a. Jon Andersen
m.fl., Forvaltningsret, 2. udgave, 2002, s. 384 ff. Vejledningen skal sdledes
give borgeren tilstreekkelig orientering om de regler der geelder pa det pagael-
dende forvaltningsomrade, herunder om myndighedens praksis.

Det fremgar af artiklen i Berlingske Tidende den 10. juli 2008 at Udleendinge-
service har instrueret medarbejderne ved nogle skriftlige retningslinjer. Med
henvisning hertil beder jeg om oplysning om disse retningslinjer og eventuelt
andet der har dannet grundlag for den vejledning som medarbejderne i Ud-
leendingeservice har givet borgerne i perioden. Jeg beder saledes om at fa
oplysninger om instrukser og anden radgivning der er nedfzeldet skriftligt,
samt om eventuel mundtlig radgivning af medarbejderne, f.eks. ved felles-
mgader, kontormgder og lignende.

Jeg beder om at instrukser, vejledninger, referater, notater og andet materiale
som foreligger i skriftlig form, vedlaegges redeggarelsen.
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Efter omsteendighederne beder jeg om at redeggarelsen fremsendes sa hurtigt
som muligt med henblik pa at den kan danne grundlag for en draftelse pa et
made her ved embedet. Jeg foreslar at mgdet afholdes enten den 26., 27.
eller 28. august 2008. Jeg beder om at Udleendingeservice snarest muligt
kontakter min sekreteer Lisbeth Nielsen, telefonnummer 33 43 54 02, med
oplysning om hvilken dato og hvilket tidspunkt der foretraekkes.

Redeggarelsen vil efter mgdet blive forelagt Ministeriet for Flygtninge, Indvan-
drere og Integration — sammen med mine bemaerkninger hertil — med en an-
modning om en udtalelse.

En kopi af dette brev er samtidig sendt til ministeriet til orientering.

Med venlig hilsen
Hans Gammeltoft-Hansen
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